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1. ค าเตือนที่ส าคัญและข้อควรระวังก่อนการติดตั้ง 

 โปรดอ่ำนเนื้อหำทั้งหมดของคู่มือกำรใช้งำนอย่ำงละเอียดและปฏิบัติตำมข้อก ำหนดที่เกี่ยวข้องอย่ำงเคร่งครัด กำร

เพิกเฉยต่อค ำเตือนและค ำแนะน ำด้ำนควำมปลอดภัยอำจท ำให้เกิดผลร้ำยแรงตำมมำ เช่น กำรบำดเจ็บสำหัส ควำมเสียหำย

ต่อทรัพย์สิน อันตรำยถึงชีวิต และอ่ืน ๆ 

 

รายละเอียดสินค้า 

 เครื่องว่ำยน ้ำรุ่นล่ำสุด MPU สำมำรถติดตั้งพร้อมใช้งำน ใช้แรงดันไฟฟ้ำต ำ่เพ่ือควำมปลอดภัย มีเสียงขณะท ำงำนที่

ต ่ำ ปรับควำมเร็วได้ และติดตั้งง่ำย นอกจำกนี้สำมำรถติดตั้งใช้งำนส ำหรับสระว่ำยน ้ำใหม่หรือสระเก่ำท่ีปรับปรุงใหม่ กำร

เลือกใช้งำนผลิตภัณฑ์นี้จะช่วยให้คุณสนุกสนำน เพลิดเพลินไปกับกำรว่ำยน ้ำ นอกจำกนี้ตัวเครื่องยังผลิตขึ้นจำกวัสดุที่

ปลอดภัย และไม่ส่งผลกระทบต่อคุณภำพของน ้ำในสระ จึงมั่นใจได้ถึงกำรใช้งำนที่ควำมปลอดภัย ใช้งำนได้จริงและเชื่อถือได้ 

 

ข้อควรระวังก่อนกำรติดตั้ง 

 1. ก่อนติดตั้งเครื่องว่ำยน ้ำทวนกระแส ควรท ำควำมสะอำดบริเวณที่จะติดตั้ง ตรวจสอบให้แน่ใจว่ำระนำบของพ้ืนที่

ส ำหรับติดต้ังของสระน ้ำรำบเรียบและตรงตำมเงื่อนไขในกำรยึดเครื่องอยู่กับที่ 

2. แรงดันไฟฟ้ำ: AC220V, ควำมถ่ี: 50Hz-60Hz. 

 3. ก่อนท ำกำรติดตั้ง ควรเผื่อสำยไฟขนำด 3x2.5 mm2 ไว้ที่จุดติดตั้งกล่องไฟ และควำมยำวของสำยไฟไม่ควรเกิน 

25 เมตร จำกนั้นเผื่อสำยไฟขนำด 3x4 mm2 ขนำด 5 เมตร และสำยสื่อสำรมำตรฐำนควำมยำว 5 เมตร ฝังไว้ระหว่ำงกล่อง

เชื่อมต่อไฟฟ้ำกับเครื่องว่ำยทวนกระแส ควำมยำวของสำยไฟสำมำรถเลือกได้ตำมสถำนที่ติดตั้ง ควรเผื่อควำมยำวของสำยไฟ

ไว้ประมำณ 1.5 - 2 เมตร หำกสำยไฟยำวเกิน 5 เมตร จ ำเป็นต้องเลือกขนำดของสำยไฟที่มีเส้นผ่ำนศูนย์กลำงใหญ่ขึ้น (ตำม

ตำรำงที่ 1) มิฉะนั้นอุปกรณ์อำจสตำร์ทไม่ติด ตรวจสอบให้แน่ใจว่ำขั้วต่อของอุปกรณ์ไฟฟ้ำ สกรู แหวนรอง น็อต ฯลฯ ได้รับ



 
กำรติดตั้งอย่ำงถูกต้อง ขั้วต่อกำรเชื่อมต่อถูกต่อไว้ล่วงหน้ำแล้ว เมื่อเชื่อมต่อสำยไฟเข้ำกับตัวมอเตอร์ ตรวจสอบให้แน่ใจว่ำ

ขั้วต่อได้ขันไว้อย่ำงแน่นหนำ และเสียบปลั๊กคอนเนคเตอร์อย่ำงถูกต้องและแน่นหนำ 

 

ตำรำง 1 

  
 

4. หลังจำกติดต้ังเครื่องว่ำยทวนกระแสแล้ว ให้ติดตั้งกล่องควบคุมไฟฟ้ำในบริเวณที่อำกำศถ่ำยเท ห่ำงจำกก๊ำซเคมี 

และหลีกเลี่ยงกำรโดนแสงแดดโดยตรง ควรติดตั้งกล่องควบคุมไฟฟ้ำให้ห่ำงจำกผิวน ้ำ 3 เมตร เพื่อควำมปลอดภัยในกำรใช้

ไฟฟ้ำ หำกติดตั้งกลำงแจ้ง ควรมีที่ป้องกันฝนให้กับกล่องไฟฟ้ำ 

 

5. ค ำเตือนด้ำนควำมปลอดภัยที่ส ำคัญ: กำรเพิกเฉยไม่ปฏิบัติตำมข้อควรระวังด้ำนควำมปลอดภัยเหล่ำนี้อำจท ำให้

เกิดไฟฟ้ำช็อต ไฟไหม้ หรือผลิตภัณฑ์เสียหำยได้ 

 6. ห้ำมปล่อยให้เด็กใช้งำนผลิตภัณฑ์นี้ 

 7. สำยไฟต้องต่อสำยดินและมีอุปกรณ์ป้องกันกำรไฟฟ้ำรั่วร่วมด้วย เพ่ือลดควำมเสี่ยงจำกไฟฟ้ำช็อต ติดต่อช่ำง

ไฟฟ้ำที่ได้รับใบอนุญำต หำกไม่แน่ใจว่ำมีกำรติดตั้งสำยดินหรือไม่ 

 8. เพ่ือลดควำมเสี่ยงจำกไฟฟ้ำช็อต ควรเปลี่ยนสำยไฟที่ช ำรุดทันที 

 9. ห้ำมวำงวัตถุไวไฟหรือวัตถุที่สำมำรถระเบิดได้ไว้รอบเครื่องว่ำยทวนกระแส 

10. กำรเดินสำยไฟทั้งหมดจะต้องด ำเนินกำรโดยช่ำงไฟฟ้ำที่มีคุณสมบัติเหมำะสม และขณะเดินสำยไฟจะต้องปิด

เครื่อง กำรต่อสำยดินของกล่องควบคุมไฟฟ้ำจะต้องใช้สำยดินที่มีประสิทธิภำพ เพ่ือป้องกันควำมเสี่ยงจำกไฟฟ้ำช็อต 

11.กำรบ ำรุงรักษำ: อย่ำพยำยำมแกะ ถอดชิ้นส่วนหรือดัดแปลงกล่องไฟฟ้ำและโครงร่ำงแผงวงจร สวิตช์ป้องกันกำร

รั่วไหลจะต้องได้รับกำรตรวจสอบอย่ำงน้อยเดือนละ 1 ครั้งโดยช่ำงไฟฟ้ำที่ได้รับใบอนุญำต และบันทึกผลกำรตรวจสอบที่

เกี่ยวข้องจะต้องลงทะเบียนในแบบฟอร์มบันทึกกำรตรวจสอบ ตัวเครื่องท ำควำมสะอำดได้ด้วยสำรท ำควำมสะอำดที่

เหมำะสม เช่น แอลกอฮอล์ ผงซักฟอก หรือน ้ำยำล้ำงจำน ฯลฯ 

 

 

 

 

 

 



 
2. แผนภาพโครงสร้างผลิตภัณฑ์ 

 
 

3. ค าแนะน าในการติดตั้ง 

 สำมำรถติดตั้งกับสระว่ำยน ้ำคอนกรีต สระสกิมเมอร์และแบบสระน ้ำล้น 

 หำกติดตั้งเข้ำกับสระสปำ สำยไฟจำกมอเตอร์จะลอดผ่ำนทำงด้ำนหลังของเครื่องว่ำยทวนกระแส 

  

(1) ต ำแหน่งในกำรเจำะตำมขนำดในภำพ (ภำพที่ 1-1) และอุปกรณ์ต้องอยู่ตรงกลำง จำกนั้นจึงเจำะรูขนำดเส้นผ่ำน

ศูนย์กลำง 12 มิลลิเมตร บนพื้นผิวผนังสระว่ำยน ้ำ (ส ำหรับติดตั้งที่ยึดเครื่องว่ำยทวนกระแส) 

 

 
  

 



 
2. ดังแสดงในรูปที่ 1-2 ให้วำงต ำแหน่งตำมขนำดในภำพก่อน โดยอุปกรณ์จะต้องอยู่ตรงกลำง และเจำะรูที่มีเส้น

ผ่ำนศูนย์กลำง 22 มิลลิเมตร ในผนังสระน ้ำ (ส ำหรับติดตั้ง PG11 ตัวล็อคเพ่ือกันน ้ำ) 

 

 
 

(3) ตำมภำพ (ภำพที่ 1-3) สอดสำยไฟผ่ำนผนังสระ และล็อคหัวสำยกันน ้ำของผนังสระ จัดต ำแหน่งของรูยึดเครื่อง

ให้ตรงกับรูยึดสระว่ำยน ้ำ และยึดไว้ด้วยสกรูหกเหลี่ยม M5 x25 ตรวจสอบให้แน่ใจว่ำเครื่องว่ำยน ้ำถูกยึดแน่นเข้ำกับสระว่ำย

น ้ำ (3) ตำมภำพ (ภำพที่ 1-3) สอดสำยไฟผ่ำนผนังสระ และล็อคหัวสำยกันน ้ำของผนังสระ จัดต ำแหน่งรูยึดของโครงยึดให้

ตรงกับรูยึดสระน ้ำ และยึดไว้ด้วยลวดหัวเทเปอร์จม M5 x25 ตรวจสอบให้แน่ใจว่ำเครื่องติดแน่นกับผนังสระ 

 

 
 

หลังจำกติดตั้งเสร็จแล้ว ให้ตรวจสอบว่ำได้ยึดสกรูปรับตั้งกับผนังสระอย่ำงแน่นหนำแล้ว 

 

ดังแสดงในภำพ (ภำพท่ี 1-4) สกรูส ำหรับปรับระดับ จะอยู่ใกล้กับผนังสระว่ำยน ้ำ เป็นต ำแหน่งที่ถูกต้องแล้ว 

ดังแสดงในรูปภำพ (ภำพท่ี 1-5) สกรสู ำหรับปรับระดับ ไม่ได้สัมผัสชิดกับผนังสระว่ำยน ้ำ และยังมีช่องว่ำงอยู่ เป็น

ต ำแหน่งติดตั้งที่ไม่ถูกต้อง 



 

 
 

ดังแสดงในภำพ (ภำพท่ี 1-6) หลังจำกติดตั้งเครื่องว่ำยทวนกระแส MPU08 เข้ำกับสระว่ำยน ้ำแล้ว ให้ต่อสำยไฟเข้ำ

กับกล่องควบคุม หลังจำกติดตั้งเสร็จแล้วให้ตรวจสอบว่ำล็อคสำยล็อคอย่ำงดีแล้วเพ่ือป้องกันน ้ำรั่ว 

 
 

เมื่อติดตั้งเครื่องว่ำยทวนกระแสกับสระสปำ ให้เดินสำยไฟจำกมอเตอร์ผ่ำนส่วนบนของโครงยึด 

(1) ต ำแหน่งแรกตำมขนำดในภำพ (ภำพที่ 2-1) และอุปกรณ์จะต้องอยู่ตรงกลำง จำกนั้นจึงเจำะรูที่มีเส้นผ่ำน

ศูนย์กลำง 12 มิลลิเมตร บนพื้นผิวผนังสระว่ำยน ้ำ (ส ำหรับติดตั้งที่ยึดเครื่องว่ำยทวนกระแส) 

 



 
(2) ตำมที่แสดงในภำพ (ภำพที่ 2-2) จัดต ำแหน่งฉำกยึดรูปตัว L ให้ตรงกับต ำแหน่งรูที่เจำะบนผนังสระ แล้วยึดด้วย

สกรู ตรวจสอบให้แน่ใจว่ำเครื่องพอดีกับผนังสระว่ำยน ้ำได้พอดี 

 
(3) ตำมที่แสดงในภำพ (ภำพที่ 2-3) สกรูส ำหรับปรับระดับ จะอยู่ใกล้กับผนังสระว่ำยน ้ำ เป็นต ำแหน่งที่ถูกต้องแล้ว 

หำกสกรูส ำหรับปรับระดับ ไม่ได้สัมผัสชิดกับผนังสระว่ำยน ้ำ และยังมีช่องว่ำงอยู่ แสดงว่ำติดตั้งที่ไม่ถูกต้อง 

 
(4.) ดังแสดงในรูปภำพ (รูปที่ 2-4) หลังจำกติดตั้งเครื่องว่ำยทวนกระแส MPU08 เข้ำกับสระว่ำยน ้ำแล้ว ให้ต่อ

สำยไฟเข้ำกับกล่องควบคุม หลังจำกติดตั้งเสร็จแล้วให้ตรวจสอบว่ำล็อคสำยล็อคอย่ำงดีแล้วเพ่ือป้องกันน ้ำรั่ว 

 

 

 



 
 ค ำเตือนส ำหรับติดตั้งเข้ำกับสระแบบน ้ำล้น 

1. ตำมท่ีแสดงในภำพ (ภำพที่ 3-1) หำกเป็นสระเป็นน ้ำล้น โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่ำควำมสูงในกำรติดตั้งขั้น

สุดท้ำยของเครื่องสูงกว่ำขอบสระ 150 มิลลิเมตร นอกจำกนี้ รักษำระดับน ้ำในสระให้อยู่ที่เครื่องหมำยแสดงระดับน ้ำที่

เหมำะสมที่สุดบนเครื่องเพ่ือประสบกำรณ์กำรว่ำยน ้ำที่ดีที่สุด 

 
 

 หมำยเหตุ 

1. ตำมท่ีแสดงในภำพ (ภำพที่ 4-1) หำกสระว่ำยน ้ำเป็นสระสกิมเมอร์ โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่ำระดับน ้ำสุดท้ำย

อยู่ที่เครื่องหมำยระดับน ้ำที่เหมำะสมที่สุดของเครื่องเพ่ือประสบกำรณ์กำรว่ำยน ้ำที่ดีที่สุด 

 

 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ระดับน ้ำในสระต ำ่เกินไป 

ระดับน ้ำในสระสูงเกินไป 



 
4. ค าแนะน าในการใช้งาน 

 

 

 

 

 

ปุ่ม เปิด/ปิด ตัวเครื่อง :  

1. เมื่อเครื่องอยู่ในสถำนะ “ปิด” (หน้ำจอไม่แสดง) ให้กดปุ่มสวิตช์ “ ” เครื่องจะเข้ำสู่สถำนะสแตนด์บำย 

(หน้ำจอแสดง "--") 

2. เมื่อเครื่องอยู่ในสถำนะสแตนด์บำย หำกกดปุ่ม “ ” เครื่องจะเข้ำสู่สถำนะปิดเครื่อง 

3. เมื่อเครื่องอยู่ในสถำนะปิดเครื่อง หรือสแตนด์บำย ปุ่ม " ", " " จะไม่สำมำรถกดได้ 
 

ปุ่มส าหรับว่ายน ้า:  

1. เมื่อเครื่องอยู่ในสถำนะสแตนด์บำย (หน้ำจอแสดง “--”) หำกกดปุ่ม " " เครื่องจะเข้ำสู่สถำนะว่ำยน ้ำ ใน

ครั้งแรกหน้ำจอแสดงระดับควำมเร็ว 00 และเครื่องจะเริ่มท ำงำน สำมำรถกดปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมควำมเร็วได้ โดยควำมเร็วจะมี

ตั้งแต่ 0 – 99 ระดับ เมื่อควำมเร็วอยู่ที่ระดับ 99 จะไม่สำมำรถกดปุ่ม  ได้ และเมื่อควำมเร็วแป็น 00 จะไม่สำมำรถกด

ปุ่ม - ได ้

2. เมื่อเครื่องอยู่ในสถำนะว่ำยเปิด หำกกดปุ่ม " ” ตัวเครื่องจะเข้ำสู่สถำนะพร้อมท ำงำน (หน้ำจอแสดง "--") 
 

 

ปุ่มเพิ่มความเร็ว:  

1. เมื่อเครื่องปิดอยู่หรืออยู่ในสถำนะสแตนด์บำย จะไม่สำมำรุกดปุ่มได้ 

2. เมื่อเครื่องเปิดอยู่ กดปุ่ม " " 1 ครั้ง จะเป็นกำรเพ่ิมควำมเร็วขึ้น 1 ระดับ หำกกดค้ำงไว้ จะเป็นกำรเพ่ิม

ควำมเร็วขึ้นอย่ำงรวดเร็ว และเม่ือควำมเร็วถึง 99 จะไม่สำมำรถกดเพ่ิมได้อีก 

 

ปุ่มลดความเร็ว :  

 1. เมื่อเครื่องปิดอยู่หรืออยู่ในสถำนะสแตนด์บำย จะไม่สำมำรุกดปุ่มได้ 

2. เมื่อเครื่องเปิดอยู่ กดปุ่ม " " 1 ครั้ง จะเป็นกำรลดควำมเร็วลง 1 ระดับ หำกกดค้ำงไว้ จะเป็นกำรลดควำมเร็ว

ลงอย่ำงรวดเร็ว และเม่ือควำมเร็วถึง 00 จะไม่สำมำรถกดลดได้อีก 



 
ควำมเร็ว 00 50 99 
กระแสไฟ (+/- 10 %) 0.3A 7.2A 25.6A 

 

 

 

 ข้อควรระวัง 

 

เพ่ือป้องกันไม่ให้เครื่องท ำงำนผิดพลำดจำกน ้ำกระเซ็น ปุ่มควบคุมแบบสัมผัสบนแผงควบคุมจึงมีกำรหน่วงเวลำไว้  

เมื่อต้องกำรสัมผัสปุ่ม จะต้องวำงนิ้วบนปุ่มสัมผัสเป็นประมำณ 2 วินำที แล้วจึงยกนิ้วขึ้นก่อน แล้วปุ่มสัมผัสถึงจะตอบสนอง 

ฟังก์ชั่นกำรกดแบบปุ่มแบบแช่ยำวจะไม่ได้รับกำรตอบสนอง เมื่อวำงนิ้วบนปุ่ม " " หรือ " " และกดไว้เป็น

เวลำนำน  เครื่องเครื่องจึงจะตอบสนองต่อฟังก์ชั่นปุ่ม  หรือ   

 

 

การสั่งงานผ่านรีโมทคอนโทรล 

 

 

 

 

 

 

 

 

กำรท ำงำนของรีโมทหมือนกับแผงควบคุมบนตัวเครื่อง 

1. หำกเครื่องอยู่ในสถำนะสแตนด์บำย กดปุ่ม " " เครื่องจะเข้ำสู่สถำนะเปิดใช้งำนส ำหรับว่ำยน ้ำ 

(หน้ำจอแสดงระดับควำมเร็วตั้งแต่ 1 – 99) 

2. เมื่อเครื่องอยู่ในสถำนะว่ำยน ้ำ หำกกดปุ่ม " " เครื่องจะเข้ำสู่สถำนะสแตนด์บำย 

3. เมื่อเครื่องปิดอยู่หรืออยู่ในสถำนะสแตนด์บำย จะไม่สำมมรถกดปุ่ม " ", " " ได้ 

4. จะไม่สำมมรถกดปุ่ม " ", " " ได้ หำกเครื่องปิดอยู่หรืออยู่ในสถำนะสแตนด์บำย  



 
 

แผนผังการเชื่อมต่อวงจรไฟฟ้า 

แผนภำพกำรเชื่อมต่อแผงควบคุมไฟฟ้ำ 

 
 

แผนภำพกำรเชื่อมต่อของระบบไฟฟ้ำ 

 
  



 
5. การแก้ไขปัญหา 

 

ที่ รำยละเอียด กำรแก้ไขปัญหำ 

1 
กำรไหลของน ้ำสวนทำง (ช่องจำ่ยน ำ้) ขณะสตำร์ท
เครื่อง 

ให้ท ำกำรเชื่อมต่อสลับสำยไฟบนแผงขั้วต่อมอเตอร์ 

2 เมื่อเปิดเคร่ือง หน้ำจอแสดงผลไม่ติด 

ตรวจสอบว่ำปลั๊ก aviation ของสำยสื่อสำรเชื่อมต่ออย่ำง
ถูกต้องหรือไม่ 
ตรวจสอบว่ำเบรกเกอร์ควบคุมไฟฟ้ำปิดอยู่หรือไม่ และมไีฟฟ้ำ
รั่วหรือไม่ 
ตรวจสอบว่ำแรงดนัเอำต์พุตของแหล่งจ่ำยไฟเป็น 36V หรือไม ่

ตรวจสอบว่ำไฟของมอเตอร์ขับเปิดอยู่หรือไม่ 

3 รีโมทคอนโทรลไม่ตอบสนอง 
กดปุ่ม “ว่ำยน ำ้” ค้ำงไว้ จนหลอดดิจิตอลกะพริบ จำกนัน้กด
ปุ่มใดๆ บนรโีมทคอนโทรล 
แบตเตอรี่รีโมทคอนโทรลหมด เปลี่ยนแบตเตอรี่ใหม่ 

4 มอเตอร์ส่งเสียงดังผิดปกติหลังจำกกดปุ่มว่ำยน ้ำ ติดต่อตัวแทนจ ำหน่ำยหรือศูนยบ์ริกำร 

5 มอเตอร์ไม่ตอบสนองหลังจำกกดปุ่มว่ำยน ้ำ 
ตรวจสอบสำยไฟมอเตอร์ว่ำเชื่อมต่ออย่ำงแน่นหนำหรือไม่ 

ติดต่อตัวแทนจ ำหน่ำยหรือศูนยบ์ริกำร 

6 กระแสน ้ำที่ออกจำกเคร่ืองไม่เสถียร 
ปรับระดับน ้ำให้เหมำะสมตำมค ำแนะน ำ ทีท่ ำเครื่องหมำยไว ้

ตรวจสอบระดับน ้ำที่เหมำะสมอยู่ในระดับเดียวกับผิวน ำ้หรือไม่ 

 

 

 

  



 
6. รับประกันและการบ ารุงรักษา 

 

การรับประกัน 

 1.กำรรับประกันสินค้ำแบบจ ำกัด โดยให้กำรรับประกันเกี่ยวกับคุณภำพของผลิตภัณฑ์ กำรรับประกันไม่รวม

ค่ำธรรมเนียมอ่ืน ๆ 

 2. ภำยในระยะเวลำของกำรรับประกัน หำกเกิดควำมเสียหำยด้ำนคุณภำพของผลิตภัณฑ์ สำมำรถติดต่อตัวแทน

จ ำหน่ำยเพื่อท ำกำรบ ำรุงรักษำหรือเปลี่ยนชิ้นส่วนตำมรำยละเอียดในคู่มือกำรใช้งำนผลิตภัณฑ์ 

 3. โปรดเก็บคู่มือกำรใช้งำนและใบแจ้งหนี้ไว้อย่ำงปลอดภัยเพ่ือเป็นหลักฐำนในกำรรับประกัน หำกใบแจ้งหนี้มีกำร

เปลี่ยนแปลง กำรรับประกันจะเป็นโมฆะ เมื่อสิ้นสุดกำรรับประกันแล้วสำมำรถซื้ออะไหล่ได้ 

 4. หำกจ ำเป็นต้องเข้ำรับบริกำร โปรดระบุหมำยเลขผลิตภัณฑ์ ชื่อผู้ขอรับบริกำร และข้อมูลรำยละเอียดอ่ืน ๆ แก่

เจ้ำหน้ำที่ศูนย์บริกำรหลังกำรขำย เพื่อให้สำมำรถแก้ไขปัญหำได้รวดเร็วและแม่นย ำยิ่งขึ้น 

 5. เครื่องว่ำยน ้ำทวนกระแส ให้กำรรับประกัน 1 ปี (ปัญหำเกี่ยวกับรูปลักษณ์ภำยนอก เช่น สีซีด และรอยขีดข่วนที่

เกิดจำกกำรใช้งำนผลิตภัณฑ์ไม่ครอบคลุมอยู่ในกำรรับประกัน) 

 6. เงื่อนไขเพ่ิมเติม : 

 (1) ระยะเวลำกำรรับประกันเริ่มนับจำกวันที่จัดส่งจำกผู้ผลิต 

 (2) ระยะเวลำกำรรับประกันภำยหลังกำรซ่อมหรือเปลี่ยนชิ้นส่วนอะไหล่ จะข้ึนอยู่กับระยะเวลำกำรรับประกันเดิมที่

เหลืออยู่ หำกระยะเวลำกำรรับประกันที่เหลืออยู่น้อยกว่ำ 3 เดือน ระยะเวลำกำรรับประกันคือ 3 เดือน 

 3) กำรซ่อมหรือเปลี่ยนอะไหล่นอกระยะเวลำกำรรับประกัน จะรับประกันงำนซ่อมแซม 3 เดือน 

 

นโยบายการบ ารุงรักษา 

 1.บริษัทให้บริกำรลูกค้ำตลอดชีพ หลังจำกหมดระยะเวลำกำรรับประกัน ลูกค้ำจะต้องช ำระค่ำวัสดุ ค่ำแรง ค่ำ

เดินทำง และค่ำบริกำรอื่นๆ 

2.กำรรับประกันไม่ครอบคลุมถึงควำมเสียหำยของชิ้นส่วนหรืออะไหล่ 

3.บริษัทขอสงวนสิทธิ์ในกำรพิจำรณำวิธีกำรซ่อมและขอบเขตของกำรรับประกัน 

4. อะไหล่ชิ้นส่วนที่ถูกเปลี่ยนให้ในระหว่ำงระยะเวลำรับประกันเป็นทรัพย์สินของบริษัท 

 

  



 
ขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รับประกันหากไม่มีใบแจ้งหนี้และคู่มือการรับประกัน 

1. ลูกค้ำใช้งำนหรือดูแลรักษำผลิตภัณฑ์โดยไม่ปฏิบัติตำมค ำแนะน ำในคู่มือ 

2. กำรดัดแปลงผลิตภัณฑ์ใด ๆ โดยไม่ได้รับอนุญำต 

3. ควำมเสียหำยใดๆ ที่เกิดจำกกำรใช้สำรที่มีฤทธิ์กัดกร่อนหรือสำรท ำควำมสะอำดคุณภำพไม่ดี 

4. ควำมเสียหำยใดๆ ที่เกิดจำกกำรจัดเก็บท่ีไม่ปลอดภัยเพียงพอหรือในระหว่ำงกำรขนส่ง 

5. ภัยธรรมชำติ อัคคีภัย และปัจจัยอื่นๆ ที่ไม่อำจป้องกันได้ 

6.ควำมเสียหำยที่เกิดตำมกำลเวลำ (สีของผลิตภัณฑ์ซีดจำงลง) 

7. ควำมเสียหำยใด ๆ ที่เกิดจำกฝีมือของมนุษย์ 

 

ความมุ่งม่ันในการให้บริการ 

เมื่อเรำได้รับกำรร้องเรียน เรำจะรีบตอบกลับคุณภำยใน 2 วันท ำกำร ติดต่อควำมคืบหน้ำกับลูกค้ำทำงโทรศัพท์

อย่ำงสม ่ำเสมอเพ่ือปรับปรุงควำมพึงพอใจของลูกค้ำ 

 




