
  

¡ÒÃµỐ µÑé§ áÅÐ  
¤ÙèÁ×Í¡ÒÃãªé§Ò¹ 

 

การติดตัง้อปุกรณน์ีต้อ้งไดร้ับการติดตัง้และใหบ้ริการโดยฝ่ายเทคนคิท่ีมีคณุสมบัติ 

หากมีการติดตัง้ท่ีผดิวิธีอาจทาํใหเ้กิดอันตรายจากไฟฟ้าได ้ซ่ึงอาจส่งผลใหเ้กิดความ

เสียหายตอ่ทรัพยสิ์นและการบาดเจ็บสาหัสหรือเสียชวิีตได ้หากไมไ่ดร้ับการติดตัง้

อย่างถกูวิธีจะทาํใหก้ารรับประกนัถือเป็นโมฆะ 

 
ขอ้ควรระวงัในการติดตัง้ 
คู่มือฉบับนีป้ระกอบไปดว้ยขอ้มลูสาํคญัสาํหรับการติดตัง้ การทาํงานรวมถึงการใช้
งานอย่างถกูวิธีและปลอดภยั เมื่อทาํการติดตัง้ผลิตภณัฑแ์ลว้คู่มือฉบับนีจ้ะถกูส่ง
มอบใหแ้ก่เจา้ของหรือผูใ้ชง้าน 
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คําแนะนําความสําคญัดา้นความปลอดภยั 

ควรปฏิบัติตามขอ้ควรระวังดงัตอ่ไปนีเ้สมอ เพื่อความปลอดภยัในการใชง้านอปุกรณไ์ฟฟ้านี ้
ควรอ่านและปฏิบติัตามคําแนะนําทัง้หมด 
! คาํเตือน: ตอ้งตดัการเชื่อมตอ่ไฟ AC ทัง้หมดในระหว่างการติดตัง้และการใหบ้ริการ 
 
! คาํเตือน: เพื่อหลีกเล่ียงความเป็นไปไดท้ี่จะเกิด hyperthermia (ภาวะตวัรอ้นเกิน) หรือ (ภาวะเครียดจากความรอ้น) 
ขอแนะนาํใหต้ัง้อณุหภมูิเฉล่ียของนํา้ในสระไมเ่กิน 40๐C 
 
! คาํเตือน: การใชง้านฮีทปัม๊สาํหรับสระว่ายนํา้ ไม่ควรใชง้านโดยบคุคลที่มีความบกพร่องทางประสาทสมัผสัทาง
ร่างกาย ทางจิตใจหรือขาดประสบการณ ์และความรู ้นอกจากว่าจะไดร้ับการควบคมุดแูล หรือไดร้ับคาํแนะนาํที่
เกี่ยวกบัการใชง้านอปุกรณโ์ดย ผูท้ี่รับผิดชอบดา้นความปลอดภยัที่สามารถเชื่อถือได ้รวมถึงควรดแูลเด็กๆเป็น
พิเศษเพื่อไมใ่หเ้ล่นกบัอปุกรณเ์ป็นอันขาด 
 
. ในการใชง้านโหมดอัตโนมัติ บางสถานการณเ์ครื่องอาจเริ่มตน้การทาํงานโดยไมค่าดคิดได ้
. ผูติ้ดตัง้ควรประเมินความเส่ียง ที่เกี่ยวขอ้งและอาจเกิดขึน้ไดโ้ดยไมค่าดคิดตอ่อปุกรณน์ัน้ ซ่ึงไมว่่าในกรณีใดๆก็
ตามจะตอ้งไม่ส่งผลกระทบที่เป็นอันตราย  
. ฮีทปัม๊ไมไ่ดม้ีไวเ้พื่อป้องกนัความปลอดภยัสาํหรับอปุกรณอ์ื่นๆ 
. ควรปิดการทาํงานของฮทีปัม๊หากนํา้ในสระว่ายนํา้หรือสปาไดร้ับการระบายนํา้ออกไปแลว้ 
. ฮีทปัม๊ ของ WATERCO จะตอ้งติดตัง้โดยบคุคลที่มีคณุสมบัติเหมาะสม ซ่ึงตรงตามมาตรฐานขอ้บังคับในปัจจบุัน 
มาตรฐานการเดินสายไฟบังคับเป็น (AS3000) และระเบียบขอ้บังคับของหนว่ยงานทอ้งถ่ิน 
. ชิ้นส่วนที่มีกระแสไฟฟ้าไหลผา่น  ยกเวน้ชิ้นส่วนที่มีแรงดนัไฟฟ้าตํา่พิเศษ และปลอดภยัไมเ่กิน 12V จะตอ้งไมใ่ห้
ผูใ้ชง้านสระว่ายนํา้ หรือสปา สามารถเขา้ถึงชิ้นส่วนเหล่านีไ้ดไ้ด ้
. ชิ้นส่วนที่มีอปุกรณไ์ฟฟ้าเป็นส่วนประกอบจะตอ้งตัง้หรือติดอยู่กบัที่ไมใ่หข้ยับไดเ้พื่อไมใ่หช้ิ้นส่วนเหล่านัน้ตกลงไปใน
สระว่ายนํา้ ยกเวน้อปุกรณร์ีโมทคอนโทรลหรือตวัควบคมุระยะไกล  
. อปุกรณท์ี่ใชไ้ฟฟ้าควรติดตัง้เครื่องตดัไฟรัว่ หรือเบรกเกอรป้์องกนัไฟดดู (RCD) ค่ากระแสรัว่ที่กาํหนด (Rated 
residual operating current) ไมเ่กิน 30 mA 
. ตอ้งติดตัง้เทอรม์ินอลสาํหรับตอ่กบัสายดินไวภ้ายในตูค้วบคมุ เพื่อลดความเส่ียงจากการเกิดไฟฟ้าช็อต และจะตอ้ง
เชื่อมตอ่กบัสายดินที่มีในแผงควบคมุกบัวงจรตวันาํไฟฟ้าที่ใชก้บัอปุกรณ ์ดว้ยลวดทองแดงที่มีขนาดสอดคลอ้งตาม
มาตรฐานในปัจจบุันและระเบียบขอ้บังคับของหนว่ยงานทอ้งถ่ินที่เกี่ยวขอ้ง 
. ตวัเชื่อมตอ่สายเคเบิลในเครื่อง ใชเ้พื่อเชื่อมตอ่ตวันาํทองแดงที่มีขนาดเหมาะสม สมระหว่างอปุกรณเ์ครื่องนีแ้ละ
อปุกรณอ์ื่นๆที่เป็นโลหะ หรือเชื่อมตอ่กบัตูค้วบคมุของอปุกรณไ์ฟฟ้าที่ทาํจากโลหะ รวมถึงท่อนํา้ที่เป็นโลหะหรือท่อ
ขนาด 1.5 เมตร ที่อยู่ภายในเครื่อง เพื่อเป็นการลดความตา่งศักยเ์พื่อทาํใหศ้ักยเ์ท่ากนั (Equipotential Bonding) 
 
  



หมายเหตถึุงคณุ 
 
ขอแสดงความยินดีดว้ย! 
 
 ที่คณุไดเ้ลือกใชส่ิ้งที่ดีเย่ียม! ฮีทปัม๊ (ปัม๊ทาํความรอ้นสาํหรับสระว่ายนํา้) จาก Waterco จะใหค้ณุใชง้านได ้
อย่างสบายใจ ในราคาประหยัด 
 
 ดว้ยการใชเ้ทคโนโลยีล่าสดุในการดกัจบัความรอ้น ฮีทปัม๊ของ Waterco จะแปลงพลงังานความรอ้นที่ดวง
อาทิตยป์ล่อยออกมา และถ่ายเทไปยังสระว่ายนํา้ไดย่้างมีประสิทธิภาพ 
 
 ในบางชว่งเวลาอาจจาํเป็นตอ้งเปิดใชง้านฮีทปัม๊อย่างตอ่เนือ่ง แตไ่มต่อ้งกงัวล เนือ่งจากฮีทปัม๊สาํหรับสระ
ว่ายนํา้ของ Waterco สามารถชว่ยใหค้วามรอ้นในสระว่ายนํา้ของคณุ และชว่ยประหยัดไดม้ากกว่า 80% เมื่อเทียบกบั
เครื่องทาํความรอ้นที่ใชพ้ลงังานเชื้อเพลิง หรือเครื่องทาํความรอ้นที่ใชไ้ฟฟ้า ฮทีปัม๊จาก Waterco ไดร้ับการออกแบบ
มาเป็นพิเศษเพือ่ใหค้วามรอ้นกบัสระว่ายนํา้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประหยัดค่าใชจ่้าย 
 
 หากตอ้งการทราบถึงประสิทธิภาพและประโยชนท์ี่จะไดร้ับจากผลิตภณัฑ ์ใหต้รวจสอบใหแ้นใ่จว่าไดติ้ดตัง้
และใชง้านเครื่องในสภาพแวดลอ้มตามที่ระบไุวใ้นเอกสารฉบับนี ้นอกจากนียั้งสามารถติดตัง้ผา้คลมุสระเพื่อป้องกนั
การสญูเสียความรอ้นใหน้อ้ยที่สดุ สระว่ายนํา้ที่ไมม่ีผา้คลมุสระหรือที่คลมุ จะทาํใหส้ญูเสียความรอ้นมากกว่า 2 – 3 
เท่า โดยไมค่าํนงึถึงว่าจะเป็นความรอ้นประเภทใด 
 
 
 
บันทึกขอ้มลูเกี่ยวกบัตวัตวัผลิตภณัฑ ์
 
 เก็บรักษาคู่มือและหลกัฐานการซ้ือฉบับจริงไว ้เพื่อใชป้ระกอบการรับประกนัและใชอ้า้งอิงในอนาคต 
 
 บนฐานของฮีทปัม๊จะมีเนมเพลท อยู่ซ่ึงจะมีขอ้มลูเกี่ยวกบัรุ่น รหัสผลิตภณัฑ ์และขอ้มลูทางไฟฟ้า โปรด
บันทึกรายละเอียดเหล่านีไ้วท้ี่ขอ้ความดา้นล่าง และเตรยีมไวใ้หพ้รอ้มประกอบการเรียกใชบ้ริการ 
 
 
Model Number _______________________________________________________________ 
 
Serial Number _______________________________________________________________ 
 
Purchase Date _______________________________________________________________ 
 
Dealer Name ________________________________________________________________ 
 
Dealer Address _______________________________________________________________ 
 
Dealer Phone _______________________________________________________________ 
 
 
 หากตอ้งการขอ้มลูเกี่ยวกับผลิตภณัฑโ์ดยละเอียด ปรึกษากบัตวัแทนจาํหนา่ยที่ใกลท้ี่สดุ หรือลงทะเบียน
ฮีทปัม๊ ไดท้ี่ www.waterco.com และเลือกตาํแหนง่หรือสถานที่อยู่ของคณุ 

http://www.waterco.com/


คําแนะนําในการติดตัง้ 
 
โปรดปฏิบัติตามคาํแนะนาํทัง้หมดในคู่มือฉบับนี ้เพื่อใหส้ามารถใชง้านฮีทปัม๊ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพสงูสดุ นอกจากนี้
ส่ิงสาํคัญอีกอย่างคือการกาํหนดระยะห่างในการติดตัง้ของตวัเครื่อง เพื่อใหง้า่ยตอ่การดแูลและบาํรงุรักษาใน
อนาคต 

 
ฮีทปัม๊ถกูออกแบบมาสาํหรับการติดตัง้ภายนอกอาคาร และไมค่วรติดตัง้ในพื้นที่ปิด เชน่โรงเก็บของหรือทีจ่อดรถ 
ฯลฯ เวน้แตว่่าจะมีการติดตัง้หรือมีการชว่ยระบายอากาศเย็นที่ปล่อยออกมาจากฮีทปัม๊ เพื่อทาํใหแ้นใ่จว่าในพื้นที่
ติดตัง้จะมีการแลกเปลี่ยนอากาศที่เพียงพอ และควรหลีกเลี่ยงไมใ่หก้ารหมนุเวียนของอากาศเย็นกลบัเขา้ไปใน 
Evaporator หรือ ตวัทาํระเหย เพราะจะทาํใหค้วามสามารถในการทาํความรอ้นและประสิทธิภาพของเครื่องลดลง
อย่างมาก 
 
ควรติดตัง้ฮีทปัม๊ใหอ้ยู่ใกลก้บั ปัม๊สระว่ายนํา้และเครื่องกรองที่ใชอ้ยู่ ใหม้ากที่สดุเพื่อลดระยะการวางท่อนํา้ กรณีถา้
มีใชท้่อโคง้ 90 องศาหรือขอ้งอในการวางท่อนํา้ควรวางใหน้อ้ยที่สดุเพื่อลดอัตราการสญูเสียความรอ้น และสามารถ
ใชง้านไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
 
การติดตัง้ฮีทปัม๊ตอ้งติดตัง้บนฐานที่มีความแข็งแรงโดยเฉพาะ เชน่แท่นหรือบล็อกคอนกรีต และควรแยกฐานที่ใช ้

วางตวัฮทีปัม๊ออกจากฐานรากของตวัอาคารหรือผนงัออก เพื่อป้องกนัความเป็นไปไดท้ี่เกิดการเสียงหรือการ

สัน่สะเทือนสู่ตวัอาคารโดยตรง ขนาดของฐานที่ใชต้อ้งไมเ่ล็กกว่าตวัฐานฮีทปัม๊ 

แนะนาํว่าว่าควรใชว้ัสดปุ้องกนัการสัน่สะเทือนติดตัง้ระหว่างฐานของเครื่องและตาํแหนง่ที่ติดตัง้วัสดขุัน้สดุทา้ยเพื่อ
ลดปัญหาของเสียงและการสัน่สะเทือนที่อาจเกิดขึน้ได ้
  



การกําหนดระยะห่างในการติดตัง้ของตวัเครื่อง 
อากาศจะถกูดึงผา่น Evaporator Coil หรือ คอยลท์าํระเหย และจะระบายออกผา่นตะแกรงดา้นบนหรือดา้นหนา้ของ
ตวัเครื่อง โดยการติดตัง้จาํเป็นตอ้งใหม้ีพื้นที่ว่างดา้นหนา้และรอบๆ ตวัเครื่อง เพื่อระบายอากาศ และสะดวกตอ่การ
ดแูลรักษา ดงัรปูที ่1 และรปูที่ 2 หากไมป่ฏิบัติตามหรือไมติ่ดตัง้โดยเวน้ระยะห่างตามที่กาํหนดไวใ้นคู่มืออาจทาํให้
ประสิทธิภาพของเครื่องและอายกุารใชล้ดลง 
  
 
 
  

ร ุน่ท่ีระบายอากาศออกทางดา้นบน 

หา้มมีสิ่งกีดขวางดา้นบนเพื่อใหก้ารกระจายอากาศเย็นออกได ้

 
เวน้ระยะดา้นหลงัเครื่อง 
ไม่นอ้ยกว่า 30 ซม 

เวน้ระยะดา้นขา้งเครื่อง 
ไม่นอ้ยกว่า 60 ซม 

เวน้ระยะดา้นหนา้เครื่อง 
ไม่นอ้ยกว่า 60 ซม 

รปูท่ี 1 

ร ุน่ท่ีระบายอากาศออกทางดา้นขา้ง 

เวน้ระยะดา้นบนเครื่องไม่นอ้ยกว่า 30 ซม 
 

เวน้ระยะดา้นขา้งเครื่อง 
ไม่นอ้ยกว่า 60 ซม 

เวน้ระยะดา้นขา้งเครื่อง 
ไม่นอ้ยกว่า 60 ซม 

หา้มมีสิ่งกีดขวางดา้นหนา้เพือ่ใหก้ารกระจายอากาศเย็นออกได ้

 รปูท่ี 2 



ท่อน้ํา 

ตอ้งปฏิบัติตามรปูแบบดา้นล่างในการเดินท่อประปา โดยไมม่ีขอ้ยกเวน้: 

1. ปัม๊สระว่ายนํา้ 

2. ถังกรอง 

3. ฮีทปัม๊สระว่ายนํา้ 

4. เครื่องผลิตคลอรีน (เมื่อติดตัง้) 

แนะนาํใหใ้ชท้่อพีวีซีแข็งกบัขอ้ตอ่ทัง้หมดและติดดว้ยกาวสาํหรับเชื่อมตอ่พีวีซีที่เหมาะสม หากไมม่ีท่อพีวีซีแข็ง

อาจใชท้่ออ่อนยืดหยุ่นที่มีเสน้ผา่นศนูยก์ลางเพียงพอกบัแคลมป์รัดสแตนเลส เมื่อการติดตัง้ท่อเสร็จสมบรูณแ์ลว้ ให้

เปิดใชง้านปัม๊เพื่อตรวจสอบระบบว่ามีรอยรัว่หรือไม ่จากนัน้ตรวจสอบมาตรวัดความดนัถังกรองเพื่อดวู่าไมม่ี

แรงดนัเริ่มตน้ของปัม๊สงูเกินไป 

 

อตัราการไหลของน้ํา 

 อัตราการไหลของนํา้ที่เหมาะสมเพื่อใหไ้ดป้ระสิทธิภาพในการถ่ายเทความรอ้นสงูสดุ อยู่ระหว่าง 120 - 

300 ลิตรตอ่นาที อัตราการไหลที่เหมาะสมคือจดุกึ่งกลางของชว่งนี ้ใชว้าลว์บายพาสเพื่อปรับอัตราการไหลใหอ้ยู่

ในชว่งที่แนะนาํ 

 

ชดุอปุกรณสํ์าหรบับายพาสน้ํา 

ตอ้งติดตัง้ชดุบายพาสซ่ึงประกอบดว้ย วาลว์แบบสองทาง จาํนวน 3 ตวั เพื่อใชใ้นการปรับการไหลของนํา้

และเพื่อความสะดวกในการใหบ้ริการ ทาง Waterco มีชดุสาํหรับบาสนํา้แบบสาํเร็จรปู เพื่อใหเ้หมาะกบัฮีทปัม๊สาํหรับ

ใชง้านในบา้นพกัอาศัย  สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมจากตวัแทนจาํหนา่ยของ Waterco ในพื้นที่ของคณุ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
1. ตอ้งติดตัง้เช็ควาลว์หรือทาํลปูระหว่างฮีทปัม๊และเครื่องทาํคลอรีนอัตโนมติัเพื่อป้องกนั ไมใ่หน้ํา้ที่มีความเขม้ขน้
ของคลอรีนสงูไหลกลบัไปยังฮีทปัม๊ เมื่อปัม๊สระว่ายนํา้ไมท่าํงาน 
2. เครื่องที่ตัง้อยู่ตํา่กว่าระดบันํา้ในสระว่ายนํา้อาจตอ้งใชส้วิตชแ์รงดนั (pressure switch) ในการปรับหรือแกไ้ข 
สามารถตรวจสอบไดด้ว้ยวิธีการตอ่ไปนี:้ 

- เปิดการทาํงานของปัม๊และฮีทปัม๊ 
- ขณะที่ฮีทปัม๊กาํลงัทาํงาน ใหป้รับสวิตชข์องปัม๊สระว่ายนํา้ไปที่ “OFF หากฮีทปัม๊หยดุทาํงานโดยอัตโนมติัไม่

จาํเป็นตอ้งดาํเนนิการใดๆ เพิ่มเติม 
3. เครื่องที่ติดตัง้ตํา่กว่าระดบันํา้มากกว่า 1 เมตรจะตอ้งติดตัง้เช็ควาลว์สาํหรับตรวจสอบการไหลเพื่อป้องกนัปัม๊
ความรอ้นจากการหมนุเวียนเมื่อตรวจไมพ่บการไหลของนํา้ 
4. สาํหรับเครื่องที่ติดตัง้อยู่เหนอืระดบันํา้ในสระ ใหป้รับวาลว์สาํหรับส่งนํา้กลบัไปที่สระบนบายพาสวาลว์ โดยตัง้ปิด
วาลว์ไวป้ระมาณ 15 - 20% เพื่อใหแ้นใ่จว่านํา้จะเต็มเครื่องและใหเ้กิดการแลกเปลี่ยนความรอ้นได ้  

การเชื่อมตอ่ท่อประปากบัเครื่องทาํ
ความรอ้นจะตอ้งทาํดว้ยมือเท่านัน้
เนือ่งจากอาจทาํใหท้่อนํา้เขา้หรือท่อนํา้
ออกเกิดการแตกได ้

  

แผนภาพการวางท่อ 



 
ระบบไฟฟ้า 
งานไฟฟ้าทัง้หมดควรจะดําเนินการโดยช่างไฟท่ีผ่านการอบรมและ 

ไดร้บัใบอนญุาต 
ควรใชเ้บรกเกอรแ์ละลวดทองแดงที่เหมาะสม ความตอ้งการของไฟฟ้าจะระบอุยู่ที่เนมเพลทของฮีทป้ัม 
และจ่าเป็นที่จะตอ้งติดตัง้เครื่องเบรกเกอร ์ELCB (Earth leakage circuit breaker) เพื่อตดักระแสไฟฟ้ารัว่ลงดนิ  

 
กอ่นท่ีจะเปิดแผง Access Panel ทกุครัง้จําเป็นตอ้งตดัการเช่ือมต่อฮีทป๊ัมออกกอ่น 

 

การเช่ือมต่อไฟฟ้า 
มาตรฐาน 60 Hz power supply  : 208/240 V - 60Hz -1 phase 
มาตรฐาน 50 Hz power supply  : 208/240 V - 50Hz -1 phase 
3 phase power supply   : 200/230 V -50/60 Hz -3 phase 

  380/420 V- 50/60 Hz -3 phase 
 

ขนาดของเบรกเกอร ์
โปรดตรวจเช็คเนมเพลททีอ่ยู่บริเวณฐานหรือดา้นขา้งของฮีทป้ัมเพื่อดคู่ากาํลงักระแสไฟฟ้าเริ่มตน้และขนาด      
เบรกเกอรท์ี่ตอ้งการ 
 

ขนาดสายไฟ 
โปรดปรึกษาชา่งไฟฟ้าที่ผา่นการอบรมและไดร้ับใบอนญุาต 
 
 
 
สายกราวดจ์ะตอ้งเช่ือมต่อไปยงัแผงไฟฟ้าและต่อไปยงัแคลมป์สายกราวดข์องฮีทป้ัม การติดตัง้ท่ีไม่ถกู

วิธีอาจจะกอ่ใหเ้กิดปัญหาไฟไหม,้ ไฟฟ้าลดัวงจร หรือการบาดเจ็บได ้  



การต่อฝาก (Bonding) 
 

สว่นประกอบต่างๆของอปุกรณท่ี์อย ู่ในระบบสระว่ายน้ําของคณุทัง้ท่ีเป็นโลหะและส่วนท่ีใชไ้ฟฟ้าทัง้หมด

ของตอ้งเช่ือมเขา้ดว้ยกนั ซ่ึงรวมถึงโครงสรา้งของสระว่ายนํา้ที่เป็นโลหะ, ดวงโคมไฟ, ปัม๊, เครื่องกรอง (ถา้เป็น

โลหะ), ฮีทปัม๊, เครื่องผลิตคลอรีนอัตโนมติัตา่งๆ และอปุกรณโ์ลหะหรือไฟฟ้าอื่นๆ ที่อยู่ในระบบสระว่ายนํา้ของคณุ 

ในโครงสรา้งของสระว่ายนํา้ที่เก่าๆบางสระอาจยังไมม่ีการเชื่อมดว้ยลวดแบบนี ้ในกรณีนีต้อ้งใชแ้ท่งทองแดงขนาด 
3 - 4 ฟุต ฝังลงไปในพื้นทีใ่กลก้บัอปุกรณท์ี่มีส่วนประกอบเป็นโลหะและส่วนที่ใชไ้ฟฟ้าทัง้หมดจะตอ้งตอ่ฝากเขา้
ดว้ยกนัเขา้กบัแกนทองแดงนัน้ และหากระบบไม่ไดม้ีการเชื่ อมวงจรอย่างถูกตอ้งการรับประกันจะถือเป็นโมฆะ 
 
ขอ้ควรระวงั: ระบบเหล่านีบ้างระบบอาจเกิดการรัว่ไหลของแรงดนัไฟฟ้าและกระแสไฟไหลลงสู่นํา้ได ้จะทาํใหเ้กิด
กระแสไฟฟ้าที่รนุแรงขึน้ ซ่ึงจะทาํใหอ้ายกุารใชง้านของฮีทปัม๊สัน้ลงอย่างมากและจะทาํใหก้ารรับประกนัส้ินสดุลง 
 
เมื่อติดตัง้ เครื่องผลิตคลอรีนอัตโนมติัในระบบหมนุเวียนสระว่ายนํา้ ส่ิงสาํคัญคือการติดตัง้และตอ่สายดินอย่าง
ถกูตอ้ง บางระบบอาจมีการรัว่ไหลของแรงดนัไฟฟ้าและกระแสลงนํา้ได ้จะทาํใหเ้กิดกระแสไฟฟ้าที่รนุแรงซ่ึงอาจทาํให้
อายกุารใชง้านของฮีทปัม๊สัน้ลง 
 
หมายเหต:ุ การตอ่ฝากปั๊มสระว่ายนํา้นัน้ไมจ่าํเป็นตอ้งเป็นปัม๊ที่อยู่เหนอืสระเท่านัน้ แตอ่ปุกรณอ์ื่นๆ ทัง้หมดจะตอ้ง
ทาํการตอ่ฝากทัง้หมด 

  

การเช่ือมลวด 

หากการสระว่ายนํ้าไม่มีการต่อฝาก

ดว้ยลวด ตอ้งใชแ้ท่งทองแดงขนาด 

3 ถึง 4 ฟตุติดตัง้ลงบนพ้ืนแทนและ

เช่ือมเขา้กบัอปุกรณท์ัง้หมด 

แผนภาพการต่อฝาก 



การเช่ือมต่อรีโมทคอนโทรล 
1. ปิดสวิตซฮ์ีทป้ัมที่แผงเบรกเกอรห์ลกั 
2. คลายน็อตและถอดแผง Access Panel ออก 
3. เปิดฝาครอบกล่องควบคมุ 
4. ในการเชื่อมตอ่ตวัควบคมุแบบ 2 สาย อย่างเชน่ 

Waterco AquamasterTM, โฟลเช็ควาลว์ (Flocheck Valve) หรือ ตวัจบัเวลา (Timer): 
I) หาสวิตซค์วบคมุแรงดนัที่ยึดติดอยู่บนแผน่ดา้นล่างของตูค้วบคมุไฟฟ้า หรือเครื่องแลกเปลี่ยนความรอ้น 
II) ตดัสายเคเบิลที่เชื่อมตอ่กบัสวิตชค์วบคมุแรงดนั เชื่อมตอ่สายไฟทัง้สองจากตวัควบคมุ Normally Open 

Contact หรือ Flocheck Valve ไปหาจดุที่ตดัสายเคเบิ้ลไวท้ัง้สองจดุและเชื่อมปิดเพือ่ใหป้ลอดภยั ควรเลือกขนาดของตวั
ควบคมุ (Controller) ตวัจบัเวลา (Timer) หรือ สวิตซต์ดั-ตอ่วงจร (relay) ใหส้ามารถรองรับไฟ 24VAC ที่
กาํลงัไฟฟ้า 0.5 AMP สายเคเบิ้ลที่ใชข้นาด 1-2 มม. มีความหนา 1.2มม. พรอ้มดว้ยฉนวนกนัความรอ้นไดอ้ย่าง
นอ้ย 105๐ C 
5) ปิดฝาครอบกล่องควบคมุ 
6) ติดตัง้แผง Access Panel กลบัเขา้ไป เพื่อควบคมุฮีทเตอรใ์หท้าํงานอยู่ในระบบคู่ขนาน ใหต้อ่สายไฟจดุเดียวกนับน
ตวัควบคมุฮีทเตอร ์และจาํเป็นตอ้งแยกวงจรควบคมุที่ใชใ้นการควบคมุออกจากกัน เพื่อป้องกนักระแสไฟฟ้าไหลจาก
ฮีทเตอรไ์ปสู่วงจรควบคมุวงอื่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตดัสายหน่ึงเสน้ 

 

สวิตซแ์รงดนั เคเบ้ิลหลกั 2เสน้จากคอนโทรลเลอร ์

 



ปริมาณการใชส้ารเคมี 
หา้มใส่คลอรีนนํา้ , คลอรีนเกร็ดหรือ คลอรีนกอ้น ที่ละลายชา้ หรือสารเคมีที่มีความเขม้ขน้สงู เขา้ตะกรา้สกิมเมอร ์

 
มาตรฐานคณุภาพน้ําท่ีตอ้งควบคมุอยา่งเครง่ครดั: 

 ขอบเขตปกติ ระยะเวลาท่ีตอ้ง ตรวจสอบ 
ระดบัค่า PH 7.4 - 7.8 

 
ทกุๆ 1 สปัดาห ์

ความเขม้ขนัของคลอรนี 1.0 – 4.0 PPM 
 

ทกุๆ 2-3 วัน 

ความเป็นดา่งทัง้หมด 
(Total Alkalinity) 

100 - 120 PPM ทกุๆ 2-3 สปัดาห ์

ปริมาณของแข็งทัง้หมดท่ี
ละลาย 

(Total Dissolved Solids) 

ตํา่กว่า 1800 PPM 
ตํา่กว่า 3500 PPM 

ทกุๆ 1 เดือน 

ความกระดา่งจากแคลเซียม 200 - 300 PPM 
 

ทกุๆ 1 เดือน 

* การรับประกนัจะส้ินสดุลงหากไมส่ามารถรักษาค่าใหไ้ดต้ามที่ระบนุี ้  



การใชง้านฮึทป๊ัม 
การใหค้วามรอ้นเริ่มตนั 

 
ในการทาํใหเ้กิดความรอ้นเริ่มตน้นัน้ ฮีทป้ัมและป้ัมนํา้อาจจะตอ้งใชเ้วลาในการทาํงานนานพอสมควรจนกว่าจะได ้
อณุหภมูิที่ตอ้งการ ซ่ึงหลงัจากเริ่มใหค้วามรอ้นแลว้ ระยะเวลาในการทาํงานของฮีทป้ัม อาจจะลดลงเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัปริมาณความรอ้นที่สญูเสียไป เวลาที่ใชใ้นการทาํความความรอ้นแรกเริ่มนัน้ขึน้อยู่กบัปัจจัย 5 ขอ้ดัง้นี ้
1. ขนาดของสระ 
2. อณุหภมิูความรอ้นที่ตอ้งการ 
3. อณุหภมูิรอบๆสระ - ย่ิงอณุหภมูิรอบสระย่ิงอุ่น ก็จะใชเ้วลาในการทาํอณุหภมูินอ้ยลงไปดว้ย 
4. การใชผ้า้คลมุสระนํา้ (Solar Blanket)  
5. ขนาดของฮีทป้ัม  
 
สภาพอากาศรวมถึงอณุหภมูิของนํา้ในสระไมค่วรตํา่กว่าค่าตํา่สดุ ของ อณุหภมูิที่ระบไุวด้า้นล่างเพื่อใหเ้กดิ 
ประสิทธิภาพและควรหลีกเลี่ยงไมใ่หม้ีการแสดงรหัส Codes ปรากฏขึน้บนหนา้จอ โดยรหัส ที่แสดงขึน้ไมใ่ช่ปัญหา
โดยปกติทัว่ไปที่จะเกิดกบัเครื่องฮีทปัม๊ ซ่ึงถา้หากมีรหัสแสดงขึน้มาตามเงือ่นไขแลว้จะอยู่นอกเหนอืการรับประกนั 
 
หากการรวมกนัของอณุหภมูิอากาศและอณุหภมูิของนํา้ตํา่กว่าค่าตํา่สดุที่ระบไุวพ้รอ้มกนั ควรปิดฮีทปัม๊และหยดุใช ้
งานก่อน 
 
โดยทัว่ไปผูใ้ชง้านอาจจะเลือกจะเพิ่มอณุหภมูิของอากาศรอบๆ บริเวณ Evaporator ของฮีทปัม๊ ในเวลากลางวนั เพื่อ
เร่งระยะเวลาการทาํความรอ้น เนือ่งจากสภาพบรรยากาศ (อณุหภมูิอากาศ) จะอุ่นขึน้ในชว่งเวลากลางวัน ควรเพิ่ม
อณุหภมิูของอากาศรอบ Evaporator จนกว่าอณุหภมูิของนํา้ในสระถึงจะถึงค่าตํา่สดุที่ตอ้งการตามที่ระบไุวด้า้นล่าง 

สาํหรับรุ่น Electroheat Ultra และ Reversible (XLR) and Inverter ฮีทป้ัมจะหยดุทาํงานเองโดยอัตโนมติั 

ร ุน่ อณุหภมิูอากาศ ตอ้งมากกว่า อณุหภมิูนําในสระ ตอ้งมากกว่า 

Electroheat Ultra 32๐F (0๐C) 50๐F (10๐C) 
Reversible (XLR) and Inverter 43๐F (6๐C) 65๐F (18๐C) 

รุ่นอื่นๆ 52๐F (11๐C) 65๐F (18๐C) 
  



การปรบัวาลว์แบบบายพาส 
การปรับวาลว์ อาจแตกตา่งกนัไปตามขนาดปัม๊และอณุหภมูิโดยรอบ มนัสาํคัญมากที่จะปรับวาลว์แบบบายพาส
ตามที่จะกล่าวขา้งล่างนีเ้พือ่ใหฮ้ีทปัม๊ทาํงานไดอ้ย่างถกูตอ้ง 
 
เพื่อใหฮ้ีทปัม๊ทาํงานไดอ้ย่างถกูตอ้ง ส่ิงสาํคัญควรปรับวาลว์แบบบายพาสตามที่คาํอธิบายดา้นล่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระยะเวลาการทํางานของฮีทป๊ัม 
โดยส่วนมากฮีทปัม๊จะถกูเลือกใหท้าํงานตามรอบระยะเวลาการกรอง ซ่ึงอยู่ที่ประมาณ 8-12 ชม.ตอ่วัน ซ่ึงฮีทป้ัมจะ
ทาํงานนอ้ยลงในวันที่อากาศอุ่นเพราะว่าปริมาณการสญูเสียความรอ้นนอ้ย 
 

 
การควบแนน่ 
ฮีทปัม๊ขณะทาํงานจะเกิดการควบแนน่ของนํา้ (ประมาณ 1 - 1.5 แกลลอน หรือ 4 - 6 ลิตรตอ่ชัว่โมง) ดงันัน้จึงทาํ
ใหม้ีนํา้ไหลออกจากฐานตวัเครื่อง เพื่อหลีกเลี่ยงคราบนํา้สะสม คณุอาจใชหิ้นตกแตง่รอบ ๆ แผน่คอนกรีตหรือทาํ
เป็นแอ่งใตต้วัเครื่อง (โปรดทราบวา่น่ีเป็นลักษณะปกติของป๊ัมความรอ้นในสระวา่ยนํา้ ไม่ใช่ปัญหาในการบริการหรือ
การรับประกัน) 
 

การใชผ้า้คลมุสระน้ํา (Solar Blanket) 
ควรใชผ้า้คลมุสระนํา้ทกุครั้งหากเป็นไปได ้ผา้คลมุสระนํา้จะชว่ยป้องกนัการสญูเสียความรอ้นจากการระเหยของนํา้
และชว่ยรักษาอณุหภมูิของสระ สระที่ไมไ่ดใ้ชผ้า้คลมุจะสญูเสีย ความรอ้นมากกว่าสระที่ใชผ้า้คลมุที่ 2-3 เทา่ 
 

รอบการละลายน้ําแข็ง 
ตวัเครื่องจะเปิดใชง้านโหมดการละลายนํา้แข็งขึน้ จนกว่านํา้คา้งแข็งภายในเครื่องจะถกูละลายจนหมด โดยที่การ
ควบแนน่ของนํา้บน Evaporator นัน้มีแนวโนม้ที่จะแข็งตวัเร็วขึน้เมื่อเกิดสภาวะดงัตอ่ไปนีก้บัส่วนควบคมุทาง
อิเล็กทรอนกิสข์องตวัเครื่อง 

1. เมื่อสภาพอากาศเป็นไปตามที่ระบไุวข้า้งตน้ 

2. เมื่อ Evaporator มีความสกปรก 
3. เมื่อไมม่ีการเวน้ระยะตวัเครื่องในการติดตัง้อย่างถกูวิธี 
การละลายนํา้แข็งจะทาํงานระหว่าง 3 ถึง 20 นาท ี  

ตําแหน่งวาลว์ 

 
ตําแหน่งวาลว์ 

 
ตําแหน่งวาลว์ 

 

โปรดปรับวาลว์ตามท่ีแสดงไว ้
เมื่ออณุหภมูิของสระนัน้อยู่

ระหว่าง 18๐C และ 21๐C โดย
ใหป้ริมาณนํา้ประมาณ 60%

หมนุเวียนอยู่ในเครื่อง 
 

โปรดปรับวาลว์ตามท่ีแสดงไว ้
เมื่ออณุหภมูิของสระนัน้อยู่

ระหว่าง 21๐C และ 26๐C โดย
ใหป้ริมาณนํา้ประมาณ 90%

หมนุเวียนอยู่ในเครื่อง 
 

โปรดปรับวาลว์ตามท่ีแสดงไว ้
เมื่ออณุหภมูิของสระนัน้

มากกว่า 26๐C โดยใหป้ริมาณ
นํา้ประมาณ 100%หมนุเวียน

อยู่ในเครื่อง 
 



ประเภทของคอนโทรลเลอร ์

 

 

 

 
 
 
 
 
 
การเริ่มใชง้านฮีทป๊ัม 
กดปุ่ม ON/OFF เพื่อเปิดใชง้านฮีทป้ัม จากนัน้หนา้จอจะแสดงอณุหภมิูของนํา้ในสระและใบพดัจะเริ่มทาํงานแตต่วั
คอมเพรสเซอรจ์ะยังไมเ่ริ่มทาํงานซ่ึงจอแสดงอณุหภมิูจะกระพริบจนกว่าคอมเพรสเซอรจ์ะเริ่มทาํงานโดยใชเ้วลา
ประมาณ 3-5 นาทีเพื่อใหต้วัจบัเวลาทาํงานใหค้รบรอบวงจร หลงัจาก 5 นาทีแลว้ คอมเพรสเซอรจ์ะเริ่มท่างานและ
จอแสดงผลจะหยดุกระพริบ จากนัน้เราถึงจะเลือกตัง้ค่าอณุหภมูิในสระตามที่ตอ้งการได ้ 
 

การหยดุฮีทป้ัม  
การหยดุฮทีปัม๊สามารถทาํไดโ้ดยการกดปุ่ม ON/FF อกีครั้ง 
 

การตรวจเช็คและปรบัตัง้ค่าอณุหภมิู 
ในการปรับตัง้ค่าอณุหภมูิที่ตอ้งการ ใหก้ดลกูศรขึน้และลงพรอ้มกนั จนอณุหภมูิแสดงขึน้บนหนา้จอจากนัน้ใหป้ล่อย 
 
ใหก้ดลกูศรขึน้หรือลงเพื่อเลือกอณุหภมูิที่ตอ้งการ เมื่อตัง้เรียบรอ้ยอณุหภมูิที่ตัง้ไวจ้ะกระพริบ อัตโนมติั            
และจะบันทึกค่า หลงัจากที่ไมไ่ดม้ีการกดปุ่มอะไรเป็นเวลา 5 วินาที ค่าที่ตัง้ไวจ้ะถกูนาํไปปรับอณุหภมิูนํา้ในสระ 
 
หมายเหต:ุ ฮึทปัม๊จะหยดุทาํงานเมื่อไดอ้ณุหภมูิตามที่กาํหนดแลว้ 
 
นอกจากการควบคมุอณุหภมูิของนํา้แลว้ ตวัควบคมุอิเล็กทรอนกิสน์ียั้งแจง้ใหค้ณุทราบเกี่ยวกบัการทาํงานของ   
ฮีทปัม๊หรือความผิดปกติใดๆ ที่อาจเกดิขึน้ได ้โดยการแสดงรหัสบนหนา้จอแสดงอณุหภมิู 
เมื่อเครื่องอยู่ในโหมดละลายนํา้แข็งรหัส “DEF” จะถกูแสดงขึน้บนหนา้จอแสดงอณุหภมูิ การแสดงผลนีเ้ป็นการ
ทาํงานปกติไมถื่อว่าเป็นขอ้ผิดพลาด  

Electronic Control with 
diagnostic 

Reversible (XLR) electronic 
control with diagnostic 

  



การสอบเทียบอณุหภมิู 
มีความเป็นไปไดท้ี่อณุหภมูินํา้ภายในสระว่ายนํา้และอณุหภมูิที่ตวั Sensor อ่านไดจ้ะมีค่าไม่ตรงกนั 
ตวัอย่างเซ่น อณุหภมูิในนํา้อยู่ที่ 26๐C (80๐F) แตจ่อแสดงผลของฮีทปัม๊ แสดงผลออกมาที่ 24๐C (76๐F) 
 
เพื่อสอบเทียบค่าความตา่งนี ้ใหด้าํเนนิการตามชัน้ตอนดงันี ้
1. ใชเ้ทอรโ์มมิเตอรท์ี่มีความแมน่ยาํในการวัดอณุหภมิูนํา้ในสระ (สมมติว่าวัดได ้26๐C) 
2. ใหอ้่านค่าอณุหภมูิที่แสดงอยู่บนฮีทป้ัม (สมมติุว่าวัดได ้24๐C) 
3. ในการหาผลตา่งใหน้าํค่าอณุหภมิูที่วัดจากเทอรโ์มมิเตอรล์บดว้ยอณุหภมูิที่แสดงอยู่บนฮีทปัม๊ 26-24 = 2๐C
ดงันัน้เราตอ้งชดเชยค่าความตา่งที่ 2๐C 
4. กดปุ่มลกูศร ขึน้และลงพรอ้มกนัจนกว่าอณุหภมิูที่โปรแกรมไวจ้ะปรากฏ (อณุหภมูิที่เคยตัง้ไวก้่อนหนา้นี)้ 
หลงัจากนัน้ปล่อยปุ่มที่กด 
5. กดปุ่ม ON/OFF แลว้ปล่อย 
6. ใชปุ่้มลกูศร ขึน้และลง ใส่ค่าที่จะใชใ้นการสอบเทียบ ในกรณีตวัอย่าง 2๐C นีคื้อกดปุ่มขึน้สองครั้ง  
7. หลงัจากที่ไมก่ดปุ่มอะไรเลยเป็นเวลา 5 วินาท ีจอจะแสดงค่าอณุหภมูิของสระตามที่เราไดว้ัดจากเทอรโ์มมิเตอร ์ 
ในกรณีนีเ้ป็นการเสร็จส้ินกระบวนการสอบเทียบโดยสมบรูณ ์  



การเปล่ียนหน่วยอณุหภมิูจากฟาเรนไฮตเ์ป็นเซลเซียส 
1. กดปุ่ม SET แลว้ปล่อยจน F-C แสดงอยู่บนจอแสดงผล 
2. ในขณะที่ F-Cแสดงผลอยู่ใหก้ดปุ่มลกูศรขึน้ หรือ ลง จน C ปรากฏ 
3. หลงัจากนัน้หา้มกดปุ่มอะไรเลยเป็นเวลา 5 วินาทีก็จะเป็นการตัง้ค่าหนว่ยวัดเป็นเซลเซียส 

 
หากตอ้งการกลบัไปใช่หนว่ยฟาเรนไฮตใ์หท้าํตามขัน้ตอนเดิมขา้งตน้ แตเ่มื่อถึงขัน้ตอนที่สองใหก้ดจน F ปรากฏ 

 

การละลายน้ําแข็งสําหรบั Electroheat Ultra 
ในระหว่างการละลายนํา้แข็ง ใบพดัมอเตอรจ์ะหยดุทาํงานและกา๊ซรอ้นจะถกูฉีดเขา้ไปใน Evaporator เพื่อละลายนํา้แข็ง 
อย่างไรก็ตามเมื่อฮีทปัม๊ทาํความรอ้นและละลายนํา้แข็งครบ 5 รอบติดตอ่กนั ในเวลานอ้ยกว่า 15 นาท ีเครื่องจะเขา้
สู่โหมดการป้องกนัโดยอัตโนมติัเพื่อหลีกเลี่ยงการใชไ้ฟฟ้าอย่างไมม่ีประสิทธิภาพ ซ่ึงหากรอบในการละลายนํา้แข็ง
บ่อยหรือถ่ีมากหมายความว่าอณุหภมูิโดยรอบและความชื้นทาํใหไ้มส่ามารถทาํความรอ้นใหน้ํา้ในสระได ้
 

อปุกรณป้์องกนั 
ความสมบรูณแ์ละประสิทธิภาพของฮีทปัม๊และส่วนประกอบตา่งๆนัน้ไดร้ับการคุม้ครองภายใตก้ารควบคมุความ
ปลอดภยัภายใน โดยปกติแลว้เครื่อง Waterco ของคณุไมค่วรใหค้วามรอ้นเกินระดบัการป้องกนั แตถ่า้หากเกิด
ปัญหาดงักล่าวขึน้ คณุควรระบรุหัสที่แสดงบนหนา้จอแสดงอณุหภมูิ และตรวจสอบตาม Service Analyser codes 
 

รหสัขอ้ผิดพลาด 
หากมีรหัสปรากฏบนหนา้จอควบค ุใหอ้า้งถึงรหัสวินิจฉัยขอ้ผิดพลาดของตวัเครื่องในหนา้ 29  (เป็นมาตรฐานในทกุ
รุ่น) 
 
 

 

  



อปุกรณค์วบคมุฮีทป๊ัมแบบอินเวอเตอร ์
ตวัควบคมุนี้ใชก้บัฮีทปัม๊ที่เป็นแบบอินเวอเตอร ์นาํพาความรอ้นจากอากาศเพื่อใหค้วามรอ้น 

 
 

  กาํลงัทาํความรอ้น 

  โหมดอัตโนมติั 

 จอแสดง นาฬิกา / ตวัตัง้เวลา / ฟังกช์นั 

 ไอคอนในการปรับนาฬิกา 

 ไอคอนแสดงตวัตัง้เวลา “เปิด” ทาํงาน 

 ไอคอนแสดงตวัตัง้เวลา “ปิด” ทาํงาน 

 แสดงอณุหภมูิ – ตวัเลขทางดา้นซา้ยจะแสดงอณุหภมูิของนํา้ที่กาํหนด ตวัเลขทางดา้นขวาจะ
แสดงอณุหภมิูปัจจบุันของนํา้ 

 

 ไอคอนสัญลกัษณข์องหนว่ยอณุหภมูิ (เป็นองศาเซลเซียส) 

 ไอคอนฟังกช์นัการตัง้ค่า 

 ไอคอนแสดงการล็อคปุ่มกด ป้องกนัการกดปุ่ม 

 ไอคอนความแตกตา่งของอณุหภมูิแบบเรียลไทม ์

 ปุ่มที่ใชเ้พื่อตัง้ค่าอณุหภมูิ 
 

 เมื่อเลือกโหมดในการทาํความรอ้น ตวัเครื่องจะรบุคุวามเร็วในการทาํงานดงันี ้– 1 บาร ์– 
ความเร็วตํา่, 2 บาร ์– ความเร็วปานกลาง และ 3 บาร ์- ความเร็วสงู เครื่องนียั้งมีโหมด
อัตโนมติัซ่ึงอัตราการทาํความรอ้นของเครื่องจะกาํหนดโดยอาศัยอณุหภมูิของอากาศที่ตัง้ไว ้
และอณุหภมูิของนํา้ในสระ  



การทํางานของคอนโทรลเลอร ์
ฟังกช์ัน่ของปุ่มระบไุวต้ามที่แสดงของขา้งล่างนี:้ 

ฟังกช์ัน่จบัเวลา 
1. ฟังกช์ัน่จบัเวลา 24 ชม. รวมอยู่ในชดุควบคมุซ่ึงอาจตัง้ใหเ้พิ่มทีละนาทีได ้
2. ฟังกช์ัน่เปิดตวัจบัเวลา - เมื่อฮีทปัม๊ปิดอยู่ เขา้การตัง้ค่าเมน ูจากนัน้เปิดการตัง้ค่าการจบัเวลาเพื่อเป็นการเปิด 

ฮีทป้ัมโดยอัตโนมติั 
3. ฟังกช์ัน่ปิดตวัจบัเวลา - เมื่อฮีทปัม๊เปิดอยู่ เขา้การตัง้ค่าเมน ูจากนัน้เปิดการตัง้ค่าการจบัเวลาเพื่อเป็นการปิด  

ฮีทป้ัมโดยอัตโนมติั 
4. ฟังกช์ัน่จบัเวลาสามารถทาํซํา้และสามารถปิดไดเ้มื่อกดปุ่ม ON/OFF 
5. ตวัจบัเวลาทาํงานผิดปกติ/คลาดเคลื่อน ไมเ่กิน 1นาที/ซม. 
 
หมายเหต:ุ เวลาของการจบัเวลาคาํนวณมาจากเวลาตามนาฬิกาของเครื่อง  

กดแลว้ปล่อยเพื่อเปิดหรือปิด กดคา้งไว ้3 วินาทเีพื่อล็อคหรือปลดล็อค 
 

 

ใชเ้พื่อปรับอณุหภมูิ,ปัดตวัจบัเวลา, และเพิ่มหรือลดค่าตา่งๆ ขึน้ ลง 

 

กดแลว้ปล่อยเพื่อเปิดและปิดฟังกช์ัน่จบัเวลา กดคา้งไว ้3 วินาทีเพือ่ตัง้เวลา 

 

 

กดแลว้ปล่อยเพื่อดัง้ค่า loพ-auto เมื่อตัง้ค่าใหค้วามรอ้น, ความถ่ีกลาง, ความถ่ีสงู และ auto  
กดคา้งไว ้3 วินาทีเพ่ือเปล่ียนโหมด cooling, heating และ 

 
เมื่อตัง้ค่าใหค้วามรอ้น กดคา้งไว ้3 วินาท ีเพื่อเปลี่ยนโหมด cooling, heating และ automatic 
กดคา้งไว ้3 วินาทีเพ่ือเปล่ียนโหมด cooling, heating และ 

 
 



รายละเอียดฟังกช์ัน่ต่างๆ 
1. เมื่อเปิดสวิตชไ์ฟที่ตวัเครื่องแลว้หนา้จอควบคมุจะสว่างขึน้ 
2. ปุ่มลกูศรขึน้และลงบนเพื่อใชป้รับค่า ในการปรับค่าฟังกช์ัน่สาํหรับผูใ้ชง้าน อณุหภมูิปัจจบุันจะแสดงเป็น  
“ ” และ “ ” ใหป้รับค่าโดยกดปุ่ม ON/OFF เพื่อกลบัสู่สถานะปัจจบุัน ผูใ้ชจ้าํเป็นตอ้งเขา้สู่โหมดทาํความเย็นและทาํ
ความรอ้นอัตโนมติั ตามลาํดบัเพื่อทาํการปรับอณุหภมูิการทาํความรอ้นและทาํความเย็นแบบอัตโนมติั 
3. ความเร็วในการทาํงานของเครื่องจะแสดงบนหนา้จอ ในโหมดอัตโนมติั  
4. แสงไฟจะสว่างขึน้เมื่อมีการกดปุ่ม และแสงไฟจะดบัลงหากไมม่ีการกดปุ่มอะไรใน 1 นาท ี
 

สญัญาณเตือน 
เสียงเตือนจะดงัขึน้เมื่อมีกดปุ่มใดๆ ก็ตามในขณะใชง้าน เมื่อเครื่องรายงานความผิดพลาดสญัญาณจะเงยีบและรหัส
จะปรากฏขึน้ บนหนา้จอควบคมุ 
 

ฟังกช์ัน่หน่วยความจํา 
ตวัควบคมุฮีทปัม๊จะจดจาํสถานะ ON/OFF โหมดที่กาํลงัดาํเนนิการ ค่าพารามิเตอรแ์ละเวลาที่ตัง้ค่าไว ้
เมื่อเชื่อมตอ่ไฟเขา้กบัฮีทปัม๊และเปิดสวิตซเ์ครื่องจะเริ่มทาํงานตามค่าที่ตัง้ไวต้อ่จากเมื่อครั้งที่ทาํการปิดสวติซ ์
 
 
 



การบํารงุรกัษาฮีทป๊ัม 
ฮีทปัม๊ของ Waterco ไดร้ับการออกแบบมาเป็นพเิศษ เพื่อใหค้ณุไดร้ับความพึงพอใจและเพลิดเพลินกบัการว่ายนํา้ 
 

การทําความสะอาดต ูฮี้ทป๊ัม 
ในการทาํความสะอาด ใหเ้ช็ดดว้ยผา้สะอาดนุม่ๆดว้ยนํา้สบู่อ่อนๆ กบัผิวส่วนที่เป็นพลาสติก และหา้มใชต้วัทาํละลาย
หรือสารกดักร่อน 
 

การทําความสะอาด Evaporator 
เพื่อใหฮ้ีทปัม๊ของคณุมีประสิทธิภาพดีขึน้ ควรจะตอ้งรักษาความสะอาดตวั Evaporator และหา้มมีส่ิงกีดขวางที่
ดา้นหลงัของเครื่อง เพื่อหลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจทาํใหก้ารรับประกนัของคณุเป็นโมฆะได ้โดยส่ิงสกปรกที่สะสมในแผง 
Evaporator นัน้สามารถทาํความสะอาดไดด้ว้ยการใชแ้ปรงนุม่ๆและใชส้เปรยน์ํา้เบาๆ ตอ้งระวังอย่าใหส่้วนครีบ 
อลมูิเนยีมเสียหาย 
 

การทําความสะอาดรรูะบายน้ํา 
รรูะบายนํา้ทิ้งตรงฐานของเครื่องจะตอ้งไม่มีส่ิงสกปรกติดอยู่  การที่รรูะบายนํา้อดุตนัอาจทาํใหน้ํา้ขงัอยู่ภายใน
ตวัเครื่องและจะทาํใหไ้ปรบกวนอปุกรณไ์ฟฟ้าและสายไฟได ้หากเกิดปัญหาที่เกิดจากรรูะบายนํา้อดุตนัจะไม่อยู่ในการ
รับประกนั 
 

เครื่องท่ีติดตัง้ในสถานท่ีติดชายฝ่ังทะเล 
ขัน้ตอนการดแูล และบาํรงุรักษาฮีทปัม๊ของ Waterco ที่ติดตัง้ในบริเวณแถบชายฝัง่ 
 
การสมัผสัเกลืออาจทาํใหข้ดลวดที่ Evaporator เกิดความเสียหายได ้และยังทาํใหอ้ายกุารใชง้านของอปุกรณส์ัน้ลงอีก
ดว้ย 
 
ครีบอลมูิเนยีมเปลือย (ไมไ่ดเ้คลือบสี) นัน้สามารถเส่ือมสภาพไดอ้ย่างรวดเร็วขึน้อยู่กบัปัจจยัหลายประการรวมถึง
การออกแบบครีบ ตาํแหนง่ของอปุกรณท์ี่เกี่ยวขอ้งกบันํา้เค็ม และการบาํรงุรักษา 
 
สาํหรับฮีทปัม๊ของ Waterco ซ่ึงอยู่ห่างจากชายฝัง่ไม่ถึงหนึง่กิโลเมตรจะตอ้งทาํการเคลือบดว้ยสารป้องกนัการกดั
กร่อนที่ครีบของ Evaporator  และพื้นผิวส่วนทีเ่ป็นโลหะเพื่อลดการกดักร่อน 
 
ทกุๆเดือนควรทาํความสะอาดเครื่องดว้ยนํา้สะอาดดว้ยสายยางที่ใชร้ะบบนํา้ประปา เพือ่กาํจดัเกลือที่สะสมอยู่บน 
Evaporator และส่วนที่เป็นโลหะออกไป 
  



ขัน้ตอนการเตรียมสภาพของเครื่องใหพ้รอ้มไวสํ้าหรบัฤดหูนาว (Winterizing) 
 

หากฮีทปัม๊ถกูเก็บไวใ้นสถานที่ที่อณุหภมูิลดลงตํา่กว่าจดุเยือกแข็งที่ 0๐C (32° F) จําเป็นตอ้งใหน้ํ้าท่ีสะสมอย ู่

ภายในฮีทป๊ัมถกูระบายออกใหห้มดกอ่นท่ีอากาศจะเย็นจดั ซ่ึงการทํา Winterizing ท่ีไม่เหมาะสมอาจทําให้

ฮีทป๊ัมเกิดความเสียหายและจะทําใหก้ารรบัประกนัเป็นโมฆะ 

 

• ปิดการทาํงานของฮีทปัม๊ โดยปรับไปที่ “OFF” 
• ปิดการทาํงานเบรกเกอรข์องฮีทป๊ีม โดยปรับไปที่ “OFF” 
• ตอ้งถอดท่อนํา้ออกเพือ่ระบายนํา้จากฮีทปัม๊ เพือ่เตรียมความพรอ้มสาํหรับฤดหูนาว 
• เมื่อท่อถกูถอดออกแลว้ ฮีทปัม๊จะตอ้งระบายนํา้ออกใหห้มด แนะนาํใหใ้ชเ้ครื่องดดูนํา้ หรือถา้ไมม่ีเครื่องดดูนํา้อาจ

ใชว้ิธีเอียงเครื่อง (75๐) จนกระทัง่นํา้ออกจนหมด 
• การลา้งทาํความสะอาดฮีทปัม๊แนะนาํใหล้า้งดว้ยนํา้เบาๆ ตรงทางเขา้และทางออกของฮีทปัม๊ จากนัน้ใหร้ะบายนํา้

ออกจากฮีทปัม๊อีกครั้ง 
• จากการติดตัง้ปลัก๊สาํหรับฤดหูนาวทัง้ 2 ตวั จะชว่ยป้องกนัสตัวเ์ขา้มาในตวัเครื่องทัง้จากทางเขา้และทางออก 
• ทาํความสะอาดรรูะบายนํา้ที่ดา้นล่างตวัฐานของเครื่อง 
• อาจจะคลมุปิดเครื่องไวส้าํหรับชว่งฤดหูนาว 
• หรืออาจจะใชว้ิธีเติมสารป้องกนัการแข็งตวัของนํา้ใน (Pool Anti-Freeze) เครื่องแลกเปลี่ยนความรอ้น แต่ตอ้งแนใ่จ
ว่าสารป้องกนัการแข็งตวันัน้มีค่า pH ที่สงูมากพอเพื่อป้องกนัการกดักร่อน วิธีนีเ้ป็นทางเลือกที่ตอ้งใชก้บั
เครื่องมือที่เหมาะสม 

 
 
คาํแนะนาํดา้นความปลอดภยัทัว่ไป 
 อย่าปล่อยใหฮ้ีทปัม๊ทาํงานตอ่เนือ่งเกินกว่า 24 ชัว่โมง โดยไมร่ะบายนํา้ทิ้ง ตรวจสอบว่าไดเ้ปิดวาลว์
บายพาสดงัแสดงในรปูที่ 1 
 ในชว่งทา้ยของแตล่ะฤดกูาล หากไมม่ีการใชง้านฮีทปัม๊ และไมม่ีการบาํรงุรักษาค่าเคมีของสระว่ายนํา้ ควร
ตดัการเชื่อมกบัระบบส่งนํา้ออก และระบายนํา้ทิ้งใหห้มด เพือ่ป้องกนัการกดักร่อนหรือความเสียหายที่อาจเกิด
ขึน้กบัฮีทปัม๊ ดรูปูที่ 1 
 

 
 

วาลว์ที่แสดงดา้นบนอาจแตกตา่งจากวาลว์ที่ติดตัง้ในระบบของคณุ โปรดตรวจสอบและทาํความเขา้ใจวิธีการทาํงาน
ของวาลว์บายพาสในระบบของคณุ 

 
  



การแกไ้ขปัญหา 
โปรดตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าตวัเครื่องและอปุกรณใ์ดๆ ที่เกี่ยวขอ้งไดร้ับการติดตัง้ตามคู่มือการติดตัง้ มิเชน่นัน้ จะ
ไมไ่ดร้ับการรับประกนัจากทาง Waterco และลกูคา้อาจจะตอ้งมีค่าใชจ่้ายเพิ่มเติม 
 

ไม่มีการใชง้านและสว่นควบคมุอิเล็กทรอนิกสไ์ม่ทํางาน 
1. ใหแ้นใ่จว่าตวั circuit-breaker ไมไ่ดเ้กิดการ tripped / หรือฟิวสไ์มไ่ดข้าด ** โปรดสงัเกตว่ามีเพียงช่างไฟฟ้า

เท่านัน้ท่ีสามารถตรวจสอบว่าเบรกเกอรมี์ขอ้บกพรอ่ง กรณีท่ีหากท่ีมีการซ่อมแซมจะไม่ไดร้บัการ

ค ุม้ครองภายใตก้ารรบัประกนั 
2. สาํหรับรุ่นที่เป็นไฟสามเฟส สถานการณน์ีอ้าจเกิดขึน้จากการตอ่สายผิดเฟส โดยไฟ LED สีเขยีวที่แผงดา้นหนา้  

จะไมติ่ดขึน้มา โปรดใหช้า่งไฟฟ้าที่ผา่นการรับรองสลบัสายใหม่ 
 

ไม่มีการใชง้านแต่หนา้จอแสดงอณุหภมิูของสว่นควบคมุแสดงค่าตวัเลขหรือรหสั A ข้ึน 
1. ใหว้ินจิฉัยรหัสที่ตวัควบคมุอิเล็กทรอนกิสแ์สดงขึน้มา ว่าตรงกบัรหัสใดในหมวดของ Service Analysis 
2. หากตวัควบคมุอิเล็กทรอนกิสแ์สดงตวัเลข ใหต้รวจสอบใหแ้นใ่จว่าไดต้ัง้โปรแกรมควบคมุอิเล็กทรอนกิสไ์วอ้ย่าง

ถกูตอ้งแลว้หรือไม ่ตามที่กล่าวมาในหมวดการ Operation การใชง้านฮีทปัม๊ของคณุ และตัง้โปรแกรมใหมห่าก
จาํเป็น 

 
** โปรดทราบวา่สถานการณ์น้ีอาจเกิดขึ้นเมื่ อไม่ไดรั้บแรงดันไฟฟ้าตามที่ ระบุไวใ้น เนมเพลทของฮีทป๊ัม สถานการณ์
น้ีไม่อยู่ในการรับประกันของผูผ้ลิต 
 

พดัลมไม่ทํางาน (ใบพดัพดัลมไม่หมนุ) 
1. สาํคัญ: ใหปิ้ดสวิตชเ์บรกเกอรก์่อนเพื่อความปลอดภยั 
2. จากนัน้ลองหมนุใบพดัของพดัลมดว้ยไมด้วู่ามอเตอรม์ีติดขดัหรือถกูยึดอยู่หรือไม ่
3. หากลองหมนุใบพดัแลว้ไมส่ามารถหมนุไดอ้ย่างอิสระ ใหปิ้ดเครื่องไวแ้ละติดต่อผูใ้หบ้ริการหรือผูจ้ดัจาํหนา่ย 
4. หากลองหมนุใบพดัแลว้ใบพดัลมหมนุไดอ้ย่างอิสระก็ใหเ้ปิดสวิตชเ์บรกเกอรแ์ละเริ่มทาํงานฮีทปัม๊อีกครั้ง 
 
** โปรดทราบวา่มอเตอร์พดัลมของคณุอาจมีขอ้ผิดพลาดทางไฟฟ้าหากใบพัดสามารถหมุนไดอ้ย่างอิสระเมื่ อปิด
เคร่ืองฮีทป๊ัมแต่ไม่หมุนเมื่ อเปิดเคร่ือง  



ใบพดัพดัลมหมนุ แต่คอมเพรสเซอรไ์ม่ทํางาน 
ฮีทปัม๊จะมีติดตัง้ตวัหนว่งเวลาในตวัซ่ึงป้องกนัไมใ่หค้อมเพรสเซอรเ์ริ่มทาํงานทนัที การหน่วงเวลาอาจอยู่ใน
ระยะเวลา 3 ถึง 5 นาที หลังจากใบพัดพัดลมหมุน นอกจากนีห้ากเครื่องอยู่ในโหมดละลายนํา้แข็งคอมเพรสเซอรจ์ะ
ไมเ่ริ่มทาํงานเป็นเวลา 3 ถึง 20 นาท ี
1. ใหต้รวจสอบว่าอากาศทีร่ะบายออกจากใบพดัของพดัลมเย็นกว่าอากาศแวดลอ้มหรือไม ่หากอากาศที่ถกูปล่อย

ออกจากใบพดัของพดัลมเย็นกว่าแสดงว่าคอมเพรสเซอรท์าํงานไดป้กติ 
2. ใหปิ้ดฮีทปัม๊จากนัน้ใหเ้ปิดใชง้านอีกครั้งทนัที 
3. ทนัททีี่ใบพดัของพดัลมเริ่มหมนุใหร้ออย่างนอ้ย 3-5 นาที คอมเพรสเซอรค์วรเริ่มทาํงานหลงัจากเวลานีแ้ละคณุ

จะสามารถไดยิ้นเสียงที่แตกตา่งของคอมเพรสเซอรเ์มื่อเริ่มทาํงาน 
4. หากคอมเพรสเซอรท์าํงาน แตด่บัทนัทีใหด้หัูวขอ้ตอ่ไปนี ้“คอมเพรสเซอรส์ตารท์และหยดุ” 
5. หากปัญหายังคงมีอยู่โปรดติดตอ่ผูจ้ดัจาํหนา่ย ในพื้นที่ของคณุเพื่อขอความชว่ยเหลือ 
 

คอมเพรสเซอรส์ตารท์และหยดุ 
1. ตรวจสอบว่าไดติ้ดตัง้เครื่องอย่างถกูตอ้งแลว้ (ดไูดท้ี่ขัน้ตอนการติดตัง้) 
2. ตรวจสอบว่าชอ่งทางนํา้เขา้และทางนํา้ออกของเครื่องไดเ้ชื่อมตอ่ติดตัง้ถกูตอ้งแลว้ 

 

มีน้ําอย ูร่อบๆฮีทป๊ัม 
มนัเป็นเรื่องปกติเกิดจากการควบแนน่ของนํา้ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากฐานของตวัเครื่อง ที่มีนํา้อยู่โดยจะมีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 1 ถึง 
1.5 แกลลอน (4 ถึง 6 ลิตร) ของนํา้รอ้นที่ผา่นการกลัน่ตอ่ชัว่โมงที่ปล่อยออกจากฐานของเครื่อง เพื่อหลีกเลี่ยงการ
สะสมนํา้คณุอาจใชหิ้นตกแตง่รอบๆแผน่คอนกรีต หรืออ่างไวใ้ตฐ้าน และตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าไดท้าํการเวน้ระยะ
รอบๆ ตวัเครื่องไดอ้ย่างถกูตอ้ง 
 
ในการทดสอบเครื่องเพื่อยืนยันว่า นํา้ในสระไมม่ีการรัว่ออกจากเครื่อง โดยทาํการทดสอบดงัตอ่ไปนีซ่ึ้งทาํไดด้ีที่สดุ
ในตอนเชา้และดาํเนนิการตอ่ไปทัง้วัน: 
1. ปิดฮทีปัม๊ที่เบรกเกอรแ์ละปัม๊สระว่ายนํา้ 
2. เปิดวาลว์บายพาส  
3. ปิดวาลว์นํา้เขา้ IN และนํา้ออก OUT ที่ตวัเครื่อง 
4. เริ่มการทาํงานปัม๊สระนํา้อีกครั้ง และฮีทปัม๊นํา้จะตอ้งปิด OFF ไวก้่อน 
5. เมื่อนํา้ทัง้หมดรอบฐานของฮีทปัม๊แหง้หมดแลว้ ใหเ้ปิดวาลว์นํา้เขา้ IN และนํา้ออก OUT ที่ฮทีปัม๊ 
6. ปิดวาลว์บายพาสเพื่อใหน้ํา้ไหลผา่นฮีทปัม๊ 
 
ถา้หากมีนํา้ไหลออกมาจากดา้นนอกของฮีทปัม๊หรือในฮีทปัม๊หลงัจากเปิดใชง้านไดไ้มน่าน คณุควรติดตอ่ผูใ้หบ้ริการ
หรือผูจ้ดัจาํหนา่ย แต่หากไมพ่บนํา้ไหลออกมาหลงัจากผา่นไปสกัพกัก็สนันษิฐานไดว้่านํา้นัน้เป็นเพียงควบแนน่ซ่ึงเป็น
เรื่องปกติ 
 
  



มีน้ําแข็งเกาะท่ีแผงคอลย์เย็นของฮีทป๊ัม 

1. สําคญั: เพื่อความปลอดภยัใหปิ้ดเบรกเกอรก์่อนทกุครั้ง 
2. ปล่อยใหน้ํา้แข็งละลายจนหมดก่อน จากนัน้ตรวจสอบคอลย์ว่าปราศจากเศษฝุ่นและใบไม ้
3. หากคอลย์เย็นมีฝุ่นหรือส่ิงสกปรกใหท้าํความสะอาดดว้ยการฉีดนํา้เบา ๆ และปล่อยใหแ้หง้ (อย่าใชน้ํา้แรงดนัสงู

เพราะอาจทาํใหค้รีบของคอลย์เย็นเสียหายได)้ 
4. เมื่อเครื่องแหง้แลว้ สามารถเปิดเครื่องอีกครั้งจากเบรกเกอร ์
5. ตรวจสอบใหแ้นใ่จรอบๆ ตวัเครื่องมีพื้นที่ว่างตามที่กาํหนด 
6. เมื่อเปิดเครื่องแลว้ ตรวจสอบว่ามอเตอรพ์ดัลมทาํงาน (ใบพดัลมจะหมนุ) ในขณะที่คอมเพรสเซอรท์าํงาน 
7. หากใบพดัลมไมห่มนุ แต่คอมเพรสเซอรท์าํงาน แจง้ฝ่ายบริการลกูคา้ 
 
** หากฮีทปัม๊จาํเป็นตอ้งไดร้ับการซ่อมแซม เจา้ของฮีทปัม๊หรือผูด้แูลจะตอ้งตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าไดปิ้ดเครื่องก่อน

แลว้ เพื่อใหน้ํา้แข็งละลายก่อนที่จะมีชา่งเทคนคิเขา้ร่วมตรวจสอบ 
 
 

ฮีทป๊ัมทํางาน แต่ความรอ้นไม่ไดต้ามอณุหภมิูท่ีตอ้งการ 

 
การติดตัง้ที่ไมเ่หมาะสมอาจทาํใหเ้กิดสถานการณเ์ชน่นี ้และเจา้ของจะตอ้งแกไ้ขดีงนี ้
 
1. ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าวาลว์บายพาสอยู่ในตาํแหนง่ที่ถกูตอ้ง เพื่อใหม้ีนํา้ไหลอย่างเพียงพอ หากมีนํา้ไหลไมเ่พียงพอ
จอทาํใหค้อมเพรสเซอรต์ดัการทาํงานก่อนเวลา 
2. หากคณุติดตัง้ตวัจบัเวลาหรือฮีทปัม๊มีตวัจบัเวลาในตวั ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าไดต้ัง้โปรแกรมไวเ้พื่อใหปั้ม๊สระว่ายนํา้
ทาํงานอย่างเพียงพอเพื่อใหไ้ดอ้ณุหภมิูตามที่กาํหนด 
3. หมัน่ตรวจสอบและทาํความสะอาดคอลย์เย็นอย่างสมํา่เสมอ ดว้ยการฉีดนํา้เบา ๆ และปล่อยใหแ้หง้ก่อนที่จะเปิด
ฮีทปัม๊ทาํงาน เพื่อหลีกเลี่ยงการเกิดคราบนํา้แข็งเกาะบนคอลยเ์ย็นเร็วเกินไป 
4. แนะนาํใหใ้ชผ้า้คลมุสระว่ายนํา้ เพื่อกกัเก็บความรอ้นไว ้สระว่ายนํา้ที่ไมม่ีผา้คลมุจะสญูเสียความรอ้นมากกว่าสระ
ว่ายนํา้ที่มีฝาปิดถึง 2-3 เท่า 
5. ตรวจสอบการตัง้ค่าชดุควบคมุอิเล็กทรอนกิสข์องฮีทปัม๊ว่าตัง้โปรแกรมไวอ้ย่างถกูตอ้ง โดยฮีทปัม๊และปัม๊สระว่าย
นํา้จะตอ้งทาํงานอย่างตอ่เนือ่งกนั (เชน่ ตอ้งตัง้อณุหภมูิของนํา้ที่ตอ้งการใหถ้กูตอ้ง) 
6. หากเครื่องไมส่ามารถทาํความรอ้นไดต้ามที่ตอ้งการไดอ้ย่างตอ่เนือ่ง ขอแนะนาํใหก้รอกแบบฟอรม์การวิเคราะห์
ดงัตอ่ไปนี ้และส่งไปยัง Waterco เพื่อหลีกเลี่ยงค่าบริการที่ไมจ่าํเป็น 
  



แผนภมิูการวิเคราะห ์
 

สาํคัญ: โปรดบันทึกขอ้มลูทัง้หมด เป็นเวลา 3 วัน ติดตอ่กนั ชว่งเวลา 12.00 น 
 

วนัท่ี 1 วนัท่ี 2 วนัท่ี 3 

อณุหภมูิอากาศภายนอก ............................................... ..................    
สภาพอากาศภายนอก (เชน่ มเีมฆมาก แดดจัด หรือ ฝนตก) ................    
อณุหภมูิของนํา้ในสระ ...................................... **  
ใชเ้ทอรโ์มมิเตอรวั์ดภายในสระ 

   

อณุหภมูิของนํา้ในสระว่ายนํา้ ..................................... **  
ใชก้ารอ่านค่าหนา้จอควบคมุของฮีทปัม๊ 

   

 
สาํคัญ: โปรดบันทึกขอ้มลูทัง้หมด เป็นเวลา 3 วัน ติดตอ่กนั ชว่งเวลา 12.00 น 
 

วนัท่ี 1 วนัท่ี 2 วนัท่ี 3 

อณุหภมูิอากาศภายนอก ............................................... ..................    
สภาพอากาศภายนอก (เชน่ มเีมฆมาก แดดจัด หรือ ฝนตก) ................    
อณุหภมูิของนํา้ในสระ ...................................... **  
ใชเ้ทอรโ์มมิเตอรวั์ดภายในสระ 

   

อณุหภมูิของนํา้ในสระว่ายนํา้ ..................................... **  
ใชก้ารอ่านค่าหนา้จอควบคมุของฮีทปัม๊ 

   

 
  

วงจรทริปเบรกเกอร ์

 
หากคณุซ้ือรีโมทคอนโทรล (หรืออปุกรณอ์ื่น ๆ ) ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าติดตัง้อปุกรณอ์ย่างถกูตอ้ง หากมีปัญหาใน
การใชง้านอันเนือ่งมาจากการการใชง้าน หรือการติดตัง้อปุกรณท์ี่ไมถ่กูตอ้ง การรับประกนัของ Waterco จะไมม่ีผล
บังคับใช ้และคณุจะตอ้งจ่ายค่าบริการในการโทรเรียกชา่งบริการเพิ่มเติม 
 

1. ค่าแอมแปรข์องเซอรก์ิตเบรกเกอรแ์ละสายไฟตอ้งเป็นไปตามคาํแนะนาํบนแผน่ป้ายชื่อผลิตภณัฑข์อง    
ฮีทปัม๊ มิฉะนัน้แจง้ใหผู้ติ้ดตัง้หรือชา่งไฟฟ้าของคณุแกไ้ขใหถ้กูตอ้ง เนือ่งจากไม่อยู่ภายใตเ้งือ่นไขของการ
รับประกนั 
2. หากเบรกเกอรแ์ละสายไฟเป็นไปตามที่ระบไุว ้ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าท่อระบายนํา้ที่อยู่แตล่ะดา้นของฐาน  
ฮีทปัม๊ไมม่ีส่ิงกีดขวางในการระบายนํา้ 

 
 
 
  



ฮีทป๊ัมมีเสียงดงั 
1. ตรวจสอบว่าฮีทปัม๊อยู่ในระดบัและตัง้บนฐานที่มีความมัน่คงเพื่อป้องกนัปัญหาการสัน่สะเทือนใดๆ หรือไม ่
2. ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าเสียงดงัมาจากฮีทปัม๊ไมใ่ชจ่ากอปุกรณอ์ื่นๆ ซ่ึงถา้เสียงเกิดจากอปุกรณอ์ื่นจะไมค่รอบคลมุ
การรับประกนั (ตวัอย่างเชน่: เสียงมาจากวาลว์บายพาสหรือมาจากปัม๊ ฯลฯ ) 
3. การติดตัง้ที่ไมเ่หมาะสมจากสถานการณข์า้งตน้ที่กล่าวมาเจา้ของอาจตอ้งทาํการแกไ้ข 
 

อณุหภมิูท่ีแสดงบนฮีทป๊ัมไม่ตรงกบัท่ีแสดงในเทอรโ์มมิเตอรส์ระว่ายน้ํา 
เป็นไปไดท้ี่จะมีการเปล่ียนแปลงของอณุหภมูิระหว่างอณุหภมูิที่แสดงบนหนา้จอของฮีทปัม๊และเครื่องวัดอณุหภมูิใน
สระว่ายนํา้ซ่ึงอาจอ่านไดจ้ากสถานที่ตา่งกนั โปรดดทูีหั่วขอ้การสอบเทียบอณุหภมูิเพื่อปรับอณุหภมูิใหเ้หมาะสม 
 
- ตรวจสอบว่าไมม่ีการรัว่ไหลในท่อประปาของสระว่ายนํา้ (ไมค่วรมีการรัว่ไหลของอากาศในท่อ)  



Service Analyser Codes (Standard Models) (ร ุน่มาตรฐาน) 
ปัญหาการทาํงานส่วนใหญ่จะถกูตรวจพบโดยตวัควบคมุอิเล็กทรอนกิสแ์ละรหัสจะปรากฏขึน้บนจอแสดงอณุหภมูิ 
ควรตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าไดป้ฏิบัติตามคาํแนะนาํในคู่มือ หากรหัสยังคงอยู่บนหนา้จอหลงัจากที่คณุไดป้ฏิบัติตาม
คาํแนะนาํการดาํเนนิการนี ้โปรดติดตอ่ Waterco หรือผูจ้ดัจาํหนา่ย 
 

Code ปัญหา – การปฏิบติัและการแกไ้ข 

dPd, oC2, 

Sc2 

ปัญหา: โพรบสาํหรับวัดอณุหภมูใิชล้ะลายนํา้แขง็ท่ีชอ่งอากาศเขา้ หลวมหรือเกิดความ
ผิดพลาด จาํเป็นจะตอ้งตรวจสอบตวัโพรบละลาย และอาจจะตอ้งเปล่ียนถา้จาํเป็น 
 
การปฏิบติัและการแกไ้ข : ตดิตอ่ฝ่ายบริการลกูคา้ 

FLo, FL3 

nFL 

ปัญหา: ไมม่ีการไหลของนํา้ การไหลของนํา้ผา่นฮีทปัม๊ไดไ้มเ่พียงพอหรือจาํเป็นตอ้งปรับ
สวิตชค์วามดนันํา้หรอืตวัสวิตชค์วามดนันํา้อาจมีขอ้บกพร่อง 
 
การปฏิบติัและการแกไ้ข : ถา้หากปัม๊สระว่ายนํา้เชื่อมตอ่กบัฮีทปัม๊ ควรใหแ้นใ่จว่าตวัควบคมุ
อิเล็กทรอนิกสท่ี์ใชก้บัปัม๊สระว่ายนํา้และฮีทปัม๊มีการตัง้โปรแกรมอย่างถกูตอ้ง 
 
หากรหสัยงัคงแสดงอย ู ่: 
- ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าปัม๊สระว่ายนํา้เปิดอยู่ ON 
- กดปุ่ม ¨SET¨ หรือ ¨ON / OFF¨ ขึน้อยูก่บัร ุ่นเพื่อทาํการรีสตารท์ฮีทปัม๊ 
- สาํหรับการติดตัง้ใหมใ่หต้รวจสอบว่าไดต้ิดตัง้ตามคาํแนะนาํทัง้หมดหรือไม ่
- ตรวจสอบระดบันํา้ในสระว่ายนํา้ใหถ้กูตอ้ง และปัม๊สระว่ายนํา้ มีนํา้เต็มหนา้ปัม๊จนถึงขอบ
หรือไม ่และนํา้ไหลผา่นจากปัม๊ผา่นเขา้ฮีทปัม๊ไดถ้กูตอ้งหรือไม ่
- ตรวจสอบตะกรา้หนา้ปัม๊สระว่ายนํา้และท่อระบายนํา้ท่ีดา้นล่างของสระว่ายนํา้ว่ามีอะไรไปอดุ
ตนัหรือไม ่
- กรณีเป็นเครื่องกระดาษ ตรวจสอบว่าไสก้รองอดุตนัหรือไม ่(ใหท้าํความสะอาดไสก้รองหรือ
เปล่ียนใหม)่ 
- ดาํเนนิการ Backwash สาํหรบัเครื่องกรองกรองทรายและตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าทาํงานได้
อย่างถกูตอ้ง 
- ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าวาลว์บายพาสอยู่ในตาํแหนง่ท่ีถกูตอ้งเพือ่ใหน้ํา้ไหลอย่างเพียงพอ 
- ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าไดปิ้ดการเชื่อมตอ่หุน่ยนตท์าํความสะอาดหรืออปุกรณท์าํความสะอาด
อื่นๆ เพื่อใหน้ํา้ไหลไดอ้ย่างอิสระ 
- ตรวจสอบว่าไมม่ีการรัว่ไหลในท่อประปาของสระว่ายนํา้ (ไมค่วรมีการรัว่ไหลของอากาศใน
ท่อ) 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Code ปัญหา – การปฏิบติัและการแกไ้ข 

FS, DEF, FS4 ปัญหา: รอบการละลายนํา้แขง็ปกติ ใบพัดของพัดลมกาํลงัหมนุ แตค่อมเพรสเซอรห์ยดุ
ทาํงาน สาํหรับร ุน่ Electroheat Ultra และ Reversible นัน้ใบพัดจะไมห่มนุ แตค่อมเพรสเซอรจ์ะ
ทาํงาน 
 
การปฏิบติัและการแกไ้ข : โดยปกติแลว้ในชว่งระยะเวลาการละลายนํา้แข็ง สภาพอากาศ
รวมถึงอณุหภมูิของนํา้ในสระไมค่วรตํา่กว่าค่าตํา่สดุ ของ อณุหภมูิท่ีใชใ่นการทาํงานตามท่ีระบุ
ไวด้า้นล่างเพือ่ใหเ้กิด ประสิทธภิาพและหลีกเูล่ียงการแสดงของรหัส Codes ท่ีจะปรากฏขึน้บน 
หนา้จอ Codes ท่ีแสดงขึน้ไมใ่ชปั่ญหาโดยปกติทัว่ไปท่ีจะเกิดกบัเครื่องฮีทปัม๊ ซึ่งหาก Codes 
แสดงขึน้มาตามเงือ่นไขแลว้จะอยู่นอกเหนือการรับประกนั หากอณุหภมูิตํา่กว่าอณุหภมูิตํา่สดุ
ปัม๊ความรอ้นในสระว่ายนํา้ไมค่วรใชง้านและตอ้งปิดเครื่อง สาํหรับร ุน่  Electroheat และ 
Reversible (XLR) จะหยดุโดยอัตโนมตัิโดยไมม่ีการแทรกแซงของมนษุย ์

ร ุน่ อณุหภมิูอากาศ  

ตอ้งมากกว่า 

อณุหภมิูนําในสระ 

ตอ้งมากกว่า 
Electroheat Ultra 32๐F (0๐C) 50๐F (10๐C) 

Reversible (XLR) and 
Inverter 

43๐F (6๐C) 65๐F (18๐C) 

รุ่นอื่นๆ 52๐F (11๐C) 65๐F (18๐C) 
 
สาํหรับร ุ่น Electroheat หากเครือ่งทาํการละลายนํา้แข็งทกุติดตอ่กนั5 รอบ ทกุๆ 15 นาทีหรอื
นอ้ยกว่านัน้ฮีทปัม๊จะถกูนาํเขา้สู่โหมดป้องกนั (FS4) ระหว่างท่ีทาํงานในโหมดนี้ใบพัดลมจะหมนุ
เป็นเวลา 30 นาทีเพื่อทาํให ้Evaporator หรือตวัทาํระเหย นัน้เย็นลง ฮีทปัม๊จะรีสตารท์โดย

อัตโนมตัเิมื่ออณุหภมูิภายนอกอยู่ท่ี: 34๐F (1๐C) 
 
สาํหรับร ุ่น Reversible (XLR) หากเครื่องทาํการละลายนํา้แข็งและทาํความรอ้นได ้4 รอบ
ติดตอ่กนั ภายใน 1 ชัว่โมงเครือ่งจะเขา้สู่โหมดการป้องกนัและแสดงอณุหภมูิของนํา้และรหัส 
DEF สลบักนั พัดลมมอเตอรจ์ะทาํงานเป็นเวลา 30 นาทีเพื่อทาํให ้Evaporator เริม่เย็นลงและจะ
หยดุหมนุ ระหว่างท่ีใบพัดหมนุคอมเพรสเซอรจ์ะปิดอยู่ตลอดเวลา และ เครื่องจะรีสตารท์โดย
อัตโนมตัเิมื่ออณุหภมูิภายนอก 43° F (6° C) และอื่น ๆ 
 
หากรหสัยงัคงแสดงอย ู ่: 
- ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่า Evaporator นัน้สะอาด ถา้หากไม่สะอาด ใหปิ้ดสวิตชเ์คร่ืองจาก

เบรกเกอร ์(ฟิวส)์ และใชส้ายยางในสวนเพื่อทาํความสะอาด Evaporator เบา ๆ จากนัน้ปล่อย
ใหแ้หง้ก่อนเริ่มเปิดใชง้านอีกครั้งเพื่อหลีกเล่ียงการก่อตวัเป็นนํา้แข็งบน Evaporator 
- ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าไดป้ฏิบัติตามคาํแนะนาํในคูม่ือ การติดตัง้ท่ีไมเ่หมาะสมเชน่ การ
หมนุเวียนของอากาศไมส่ามารถไปยังฮีทปัม๊ไดอ้ย่างตอ่เนื่องเครื่องจะเขา้สู่โหมดละลายนํา้แขง็
และการติดตัง้จาํเป็นจะตอ้งไดร้บัการแกไ้ขโดยเจา้ของ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Code ปัญหา – การปฏิบติัและการแกไ้ข 

LP, LP3 ปัญหา: ในฮีทปัม๊มรีะดบัสารทาํความเย็นตํา่ ในปัม๊ความรอ้นสระว่ายนํา้หรอืตวัควบคมุ
สาํหรับป้องกนัแรงดนัตํา่ 
 
สภาพอากาศรวมถึงอณุหภมูิของนํา้ในสระไมค่วรตํา่กว่าค่าตํา่สดุ ของ อณุหภมูิท่ีใชใ่นการ
ทาํงานตามท่ีระบไุวด้า้นล่างเพือ่ใหเ้กิด ประสิทธิภาพและหลีกเูล่ียงการแสดงของรหัส Codes ท่ี
จะปรากฏขึน้บน หนา้จอ Codes ท่ีแสดงขึน้ไมใ่ชปั่ญหาโดยปกตทิัว่ไปท่ีจะเกิดกบัเครื่องฮีทปัม๊ 
ซึ่งหาก Codes แสดงขึน้มาตามเงือ่นไขแลว้จะอยู่นอกเหนือการรับประกนั 
 
หากอณุหภมูิตํา่กว่าอณุหภมูิตํา่สดุท่ีระบไุวด้า้นล่างไมค่วรใชง้านฮีทปัม๊และตอ้งปิดเครื่อง 
 

ร ุน่ อณุหภมิูอากาศ  

ตอ้งมากกว่า 

อณุหภมิูนํ้าในสระ  

ตอ้งมากกว่า 
Electroheat Ultra 32๐F (0๐C) 50๐F (10๐C) 

Reversible (XLR) and Inverter 43๐F (6๐C) 65๐F (18๐C) 
รุ่นอืน่ๆ 52๐F (11๐C) 65๐F (18๐C) 

 
การปฏิบติัและการแกไ้ข : 
- หากรหัส LP หรือ LP3 แสดงขึน้อย่างถาวรใหก้ด“ SET” หรือ“ ON / OFF” ขึน้อยู่กบัร ุน่
ของฮีทปัม๊ท่ีคณุใช ้ก่อนท่ีจะไปยังขัน้ตอนถัดไป 
- ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่า Evaporator นัน้สะอาด ถา้หากไม่สะอาด ใหปิ้ดสวิตชเ์คร่ืองจาก

เบรกเกอร ์(ฟิวส)์ และใชส้ายยางในสวนเพื่อทาํความสะอาด Evaporator เบา ๆ จากนัน้ปล่อย
ใหแ้หง้ก่อนเริ่มเปิดใชง้านอีกครั้งเพื่อหลีกเล่ียงการก่อตวัเป็นนํา้แข็งบน Evaporator 
- ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าไดป้ฏิบัติตามคาํแนะนาํในคูม่ือการติดตัง้ เชน่ การหมนุเวียนของอากาศ
ไมส่ามารถไปยังฮีทปัม๊ไดอ้ย่างตอ่เนื่องเครื่องจะเขา้สู่โหมด LP หรือ LP3 และเจา้ของจะตอ้ง
แกไ้ขการติดตัง้ 

HP, HP3 ปัญหา: การไหลเวียนของนํา้ในเครื่องนอ้ยเกินไปหรือตวัควบคมุแรงดนัสงูชาํรดุ หากรหัส HP 
เริ่มทาํงานและแสดงผลขึน้มา 3 ครัง้ จะทาํใหฮี้ทปัม๊ปิดตวัลงโดยอัตโนมตัิ จากนัน้รหัส HP3 จะ
ปรากฏขึน้อย่างถาวร (ยกเวน้ร ุน่ Reversible Electronic control with diagnostics) 
หมายเหต ุ: ปัม๊สระว่ายนํา้จะหยดุทาํงานเฉพาะเมื่อมีการใชง้านตวัหนว่งเวลาภายในของฮีทปัม๊ 
 

ขอ้สําคญั : เมื่อรหัส HP3 ปรากฏขึน้อย่างถาวรก่อนดาํเนนิการตามขัน้ตอนดา้นล่างโปรดกด
ปุ่ม¨SET¨สาํหรับ Electronic Control Multi-Function และ¨ON/OFF ¨ The Electronic Control with 
Diagnostics and The Reversible Electronic Control with Diagnostics (XLR) and Electronic Control 
with Diagnostics. 
 

การปฏิบติัและการแกไ้ข : ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่านํา้ถึงฮีทปัม๊หรือไม ่และปัม๊สระว่ายนํา้ มนีํา้
เต็มหนา้ปัม๊จนถึงขอบหรือไม ่ไมเ่ชน่นัน้ตอ้งทาํตามดา้นล่างตอ่ไปนี ้
- เตมินํา้ในปัม๊สระว่ายนํา้และตรวจสอบเพื่อดวู่าท่อระหว่างปัม๊และสระว่ายนํา้มีการรัว่หรือไม ่
(ไมค่วรมอีากาศเขา้ไป) 
- ตรวจสอบสระว่ายนํา้ สกมิเมอรส์าํหรับสระว่ายนํา้และท่อระบายนํา้ท่ีดา้นล่างของสระว่ายนํา้
ว่ามีส่ิงอดุตนัหรือไม ่
- กรณีเป็นเครื่องกระดาษ ตรวจสอบว่าไสก้รองอดุตนัหรือไม ่(ใหท้าํความสะอาดไสก้รองหรือ
เปล่ียนใหม)่ 
- ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าวาลว์บายพาสอยู่ในตาํแหนง่ท่ีถกูตอ้งเพื่อใหน้ํา้ไหลอย่างเพียงพอ 
- ดาํเนนิการ Backwash สาํหรบัเครื่องกรองกรองทรายและตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าทาํงานได้
อย่างถกูตอ้ง (ใหแ้นใ่จว่ามีปรมิาณทรายเพียงพอหรือไมแ่ละตรวจสอบว่าจาํเป็นตอ้งเปล่ียน
หรือไม ่ควรปรกึษาผูเ้ชี่ยวชาญดา้นสระว่ายนํา้) 
- ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าไดปิ้ดการเชื่อมตอ่หุน่ยนตท์าํความสะอาดหรืออปุกรณท์าํความสะอาด
อื่นๆ เพื่อใหน้ํา้ไหลไดอ้ย่างอิสระ 



Code ปัญหา – การปฏิบติัและการแกไ้ข 

OFF ปัญหา: อณุหภมูิของนํา้ท่ีตอ้งการท่ีตัง้โปรแกรมไวม้ีค่าตํา่กว่า 60° F (15° C) สาํหรับเครื่อง
ท่ีเป็นแบบ Multi-Function Electronic Control หรือ สาํหรับเครือ่งท่ีเป็นแบบ The Electronic 
Control with Diagnostics  อาจถกูปิดอยู่หรือชาํรดุ 
 
การปฏิบติัและการแกไ้ข : ใหต้ัง้ค่าโปรแกรมอณุหภมูิของนํา้ท่ีตอ้งการอีกครัง้ โดยตัง้ค่าให้
ระดบัอณุหภมูิสงูขึน้สาํหรับเครื่องท่ีเป็นแบบ Multi-Function Electronic Control และ สาํหรับ
เครื่องท่ีเป็นแบบ The Electronic Control with Diagnostics (XLR) ใหก้ดปุ่ม ¨ON/OFF¨ 

PSD, oC1 & 

Sc1 

ปัญหา: โพรบสาํหรับวัดอณุหภมูิของนํา้มีการเชื่อมตอ่ท่ีหลวมหรือมีขอ้ผิดพลาด  ตอ้ง
ตรวจสอบดท่ีูโพรบหรือถา้จาํเป็นอาจจะตอ้งเปล่ียน 
 

การปฏิบติัและการแกไ้ข : ตดิตอ่ผูใ้หบ้ริการหรือผูจ้ัดจาํหนา่ย 

ot ปัญหา: อณุหภมูิของนํา้สงูกว่า 45° C (113° F) รหัสนี้จะแสดงเฉพาะ The Electronic Control 
with Diagnostics   
 

การปฏิบติัและการแกไ้ข :  
- ตรวจสอบใหแ้นใ่จว่าวาลว์บายพาสอยู่ในตาํแหนง่ท่ีถกูตอ้ง 
- ดาํเนนิการสอบเทียบของเครือ่งท่ีเป็นแบบ The Electronic Control with Diagnostics (XLR)และ
เครื่องแบบ Reversible Electronic Control with Diagnostics (XLR)   

  



Service Analyser Codes (Inverter Models) (ร ุน่อินเวอรเ์ตอร)์ 
 

Code การปฏิบติั 
EE 01 ขอ้ผิดพลาด มคีวามดนัสงู (High-pressure Failure) 
EE 02 ขอ้ผิดพลาด มีความดนัตํา่ (Low-pressure Failure) 
EE 03 ขอ้ผิดพลาด การไหลของนํา้(Water Flow Failure) 
EE 04 ขอ้ผิดพลาด การทาํความรอ้นของนํา้ มีอณุหภมูิสงูเกนิไป (Heating Water Temperature Overheating Failure) 
EE 05 ขอ้ผิดพลาด อณุหภมูไิอเสีย (Exhaust Temperature Failure) 
EE 06 ขอ้ผิดพลาด กบัตวั Wired Controller ในการอ่านและเขยีน ขอ้มลู EEPROM (Wired Controller EEPROM Data Read/Write Failure) 
EE 07 ขอ้ผิดพลาด กบัตวั Converter Board ในการอ่านและเขยีน ขอ้มลู EEPROM (Convertor Board EEPROM Data Read/Write Failure) 
EE 08 ขอ้ผิดพลาด กบัตวั Wired Controller และ Converter Board Communication  
EE 09 ขอ้ผิดพลาด กบัตวั Converter Board Communication และ Outdoor Converter Board Communication 
EE 10 ขอ้ผิดพลาด กบัตวั Outdoor Board และ Module Board Communication 
EE 11 ขอ้ผิดพลาด กบัตวั Module Board  
EE 12 ขอ้ผิดพลาด การป้องกนัแรงดนัไฟฟ้า (DC Bus) สงูและตํา่เกนิไป(DC Bus Overvoltage, Low-Voltage Protection) 
EE 13 ขอ้ผิดพลาด การป้องกนักระแสไฟเกนิ(Overcurrent) 
EE 31 ขอ้ผิดพลาด Outdoor DC Fan (เฉพาะร ุ่น DC Fan) 
PP01 ขอ้ผิดพลาด Sensor วัดอณุหภมูิทางนํา้เขา้ (Inlet Water Temperature Sensor Failure) 
PP02 ขอ้ผิดพลาด Sensor วัดอณุหภมูิทางนํา้ออก (outlet Water Temperature Sensor Failure) 
PP03 ขอ้ผิดพลาด Sensor Outdoor Coil 
PP04 ขอ้ผิดพลาด Sensor Return Air  
PP05 เซ็นเซอรต์รวจสอบสภาพแวดลอ้มกลางแจง้ทาํงานลม้เหลว 
PP06 เซ็นเซอรต์รวจจับไอเสียของคอมเพรสเซอรท์าํงานลม้เหลว 
PP07 ป้องกนัการถกูแชแ่ขง็ในชว่งฤดหูนาว (Winter Antifreeze Protection) 
PP08 การป้องกนัตวัเครื่องในกรณีท่ีอณุหภมูิแวดลอ้มตํา่ 
PP09 การป้องกนัอณุหภมูิของตวัเครื่องรอ้นเกินไปจากอณุหภมูิสภาพแวดลอ้มท่ีสงู 
PP10 ป้องกนัแผงคอลย์จากความรอ้นท่ีสงูเกินไป 

Defrosting ไฟแสดงการละลายนํา้แขง็กะพริบ 

 
 
  



การรบัประกนั 
ขอ้ตกลงการรับประกนัของ Waterco ในการซ่อมแซมหรือเปลี่ยนสินคา้ขึน้อยู่กบัการตดัสินใจของ Waterco การดแูล
ผกูขาดภายใตก้ารรับประกันนีส้าํหรับผูซ้ื้อเดิมดัง้เดิมแตเ่พียงผูเ้ดียวเท่านัน้ Waterco จะไมร่ับผิดชอบตอ่ความ
เสียหายที่เกิดขึน้ตามมาหรือความเสียหายที่เกิดจากการติดตัง้และการใชง้านผลิตภณัฑ ์
 
Waterco จะไมร่ับผิดชอบต่อความเสียหายทัง้ทางตรงและทางออ้มที่เกิดจากส่วนประกอบที่ชาํรดุ  
 

 
 
ก่อนที่จะติดตอ่ Waterco เพือ่ขอความชว่ยเหลือโปรดตรวจสอบ “การแกไ้ขปัญหา” และขอ้มลูที่ระบใุนส่วนนี ้ 
การรับประกนัจะครอบคลมุในส่วนของขอ้บกพร่องของการผลิตเท่านัน้ การรอ้งขอบริการทัง้หมดที่ไมเ่ป็นไปตาม
ลกัษณะดงักล่าว ผูซ้ื้อจะตอ้งชาํระค่าใชจ่้ายเพิ่มเติมใหก้บั บริษทั ที่ใหบ้ริการที่ไดร้ับอนญุาตจาก Waterco 
 
การบริการทัง้หมดจะไดร้ับการจดัการโดย บริษทั ผูใ้หบ้ริการที่ไดร้ับอนญุาต การรับประกนันีจ้ะถือเป็นโมฆะหาก
การบริการไมไ่ดถ้กูดาํเนนิการโดยตวัแทนที่ไดร้ับอนญุาตจากทาง Waterco 
 
ก่อนที่จะติดตอ่ Waterco เพือ่ขอความชว่ยเหลือหรือบริการ ผูซ้ื้อเดิมจะตอ้งมีชื่อร ุ่นและหมายเลขซีเรียลพรอ้มดว้ย
หลกัฐานวันที่ซ้ือเดิมและจะตอ้งส่งหลกัฐานเหล่านัน้ไปยัง Waterco เพื่อแสดงคณุสมบัติในการเรียกรอ้งขอการ
รับประกนัและพวกเขาจะแจง้ใหค้ณุทราบถึงการรับประกนัที่เกี่ยวขอ้ง 
 
เมื่อติดตอ่กบัตวัแทนฝ่ายบริการลกูคา้ของ Waterco แลว้ใหอ้ธิบายรายละเอียดเกี่ยวกบัปัญหาที่เกี่ยวขอ้งกับฮีทปัม๊
ของคณุ หากรหัสปรากฏบนแผงควบคมุอิเล็กทรอนกิสอ์ย่างถาวร โปรดแจง้ตวัแทนบริการของ Waterco 
 
ไมม่ีการรับประกนัอื่นๆ ไม่ว่าโดยชดัแจง้หรือโดยนยัก็ตาม  ในชว่งระยะเวลารับประกนัทาง ทาง Waterco จะทาํการ
ซ่อมแซมหรือเปลี่ยนทดแทนผลิตภณัฑห์รือชิ้นส่วนใดๆ โดยไมคิ่ดค่าใชจ่้าย ซ่ึงหากพบว่ามีขอ้บกพร่องภายใตก้ารใช ้
งานและการดแูลที่ถกูตอ้ง 
 
ขอ้สําคญั: การรับประกนันีไ้มส่ามารถถ่ายโอนและไม่สามารถดาํเนนิการใดๆ กบัผูซ้ื้อรายตอ่ไปที่ไมใ่ชผู่ซ้ื้อดัง้เดิมได ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



Waterco จะไม่รบัประกนัและจะไม่ออกค่าใชจ้่ายสําหรบั: 
A. การบริการ 
1. ตรวจสอบหรือแกไ้ขการติดตัง้ฮีทปัม๊ของคณุ 
2. แนะนาํวิธีการใชฮ้ีทปัม๊ 
3. เปลี่ยนฟิวสบ์า้นหรือแกไ้ขปัญหาแหล่งจ่ายไฟ 
4. ปรับหรือสรา้งการไหลของนํา้ไปยังฮีปปัม๊ใหม่ 
B. การบริการ ณ สถานที่ของลกูคา้ โดยบริษทัที่ใหบ้ริการภายใตก้ารควบคมุของ Waterco เมื่อมีการตรวจพบการ

เรียกบริการที่ไมใ่ชปั่ญหาที่เกิดจากการผลิต 
C. ความเสียหายตอ่ฮีทปัม๊ของคณุที่เกิดจากอบุัติเหต ุการใชง้านผิดวิธี ไฟไหม ้นํา้ท่วม ปรากฏการณธ์รรมชาติ

ตา่งๆ การติดตัง้ที่ไมเ่หมาะสม สภาพแวดลอ้มที่ไมเ่อื้ออาํนวย การเติมสารเคมีและการดแูลรักษาสารเคมีที่ไม่
เหมาะสมในสระว่ายนํา้ หรือปัญหาอื่นใดๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัคาํแนะนาํในการติดตัง้ที่ไมไ่ดป้ฏิบัติตามคาํอธิบายใน
คู่มือนีโ้ดยผูซ้ื้อและผูใ้ชง้าน 

D. ความเสียหายตอ่ท่อภายในหรือส่วนประกอบอื่นๆ เนือ่งจากการทาํ winterizing (การเตรียมพรอ้มสาํหรับฤดู
หนาว) ไมถ่กูตอ้งก่อนที่จะเป็นนํา้แข็ง 

E. การซ่อมแซมชิ้นส่วนหรือระบบที่เกิดจากการดดัแปลงที่ไมไ่ดร้ับอนญุาตกบัตวัฮีทปัม๊ 
F. การซ่อมแซมที่ก่อนไดร้ับอนญุาตจาก Waterco  
G. ความเสียหายที่เกิดการขนส่งตวัฮีทปัม๊และอะไหล่ 
H. ค่าใชจ่้ายในการซ่อมฮีทปัม๊ของคณุที่ตอ้งใชร้ะยะเวลานาน เนือ่งจากสถานที่ตัง้ไมเ่หมาะสมหรือสามารถเขา้ถึงได ้

ยากซ่ึงอาจทาํใหก้ารรับประกนัเป็นโมฆะและเจา้ของจะตอ้งจ่ายค่าบริการเพิ่มเติมในส่วนของค่าบริการแมว้่าจะ
ไมไ่ดซ่้อมเครื่องก็ตาม 
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